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Trains supprimés : 939 trains supprimés en 2022 sur 

un total de 28 397 circulations prévues soit 3,31%.
(suppressions après J-1 17h)

Taux de suppression cause TER 1,67%

3,31%



Trains supprimés : 701 trains supprimés au 31/08/23sur 

un total de 18 294 circulations prévues soit 3,8%.
(suppressions après J-1 17h)

Taux de suppression cause TER 1,35%



Temps forts de la ligne :
• Groupes de travail réguliers avec AVTERML
• Opération à Thionville d’explication des difficultés rencontrées et distribution 

de croissants le 7 avril
• Village des frontaliers de l'Eurométropole de Metz le 2 juillet
• Rencontre Clients à Thionville le 16 novembre
• Animation Saint Nicolas à Thionville le 6 décembre

Faits marquants de la ligne en 2022 :
• un plan de transport adapté suite à des retards de maintenance dus aux conséquences du  COVID et de multiples heurts 

avec du gibier
• Travaux CFL à l’été et à la Toussaint.
• Mouvement social local en décembre

Thionville 07/04/22 Thionville 16/11/22
Thionville 06/12/22

Metz 02/07/22



Temps forts de la ligne :
• Groupes de travail réguliers avec AVTERML
• Opération commune avec CITELINE à Thionville le 8 juin
• Visite des coulisses de SNCF pour un panel de clients frontaliers le 23 juin
• Village des frontaliers de l'Eurométropole de Metz le 2 juillet

Faits marquants de la ligne en 2023 (au 31/08/23) :
• Travaux entre Thionville et la frontière (de janvier à juillet)
• Mouvement social national interprofessionnel en début d’année
• Heurt d’un camion par une Z24500 à Belleville

Thionville 08/06/23

Nancy 23/06/23

Metz 02/07/23



2022 2023

Taux de voyageurs satisfaits de 

l'information voyageur en situation perturbée 52,30% 59,1%
84,8 % en situation normale

Taux de Réactivité gares de Metz, Hagondange et Thionville

(taux de trains en retard ou supprimés ayant été annoncé au plus tard 5 minutes avant l’heure de départ prévue)

Taux de Fiabilité

(taux de trains en retard ou supprimés dont le retard ou la suppression annoncés sont corrects)

80,20% 81,30%

70,90% 71,00%
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Compositions théoriques



SA 2024

Janvier 
2024

Septembre 
2023

Manque une TER2N 
suite choc passage à 
niveau de Belleville 

mai 2023
Donc :

Pas de réserve 
opérationnelle

2 Z26500 
opérationnelles 

sur RFN 
uniquement

Avril 
2024

Z26500 
homologuées sur 

réseau CFL
Sous réserve 

homologations 
organisme 

luxembourgeois

……..Tension parc Z24500 …….................................….

…..Z26500 RFN uniquement……1

2 3

x Nombre de rame Z24500 en opération mi-vie (max=3)

SA 2025 SA 2026

Mise en service 
atelier de 
Montigny

Cible 
=

14 Z26500

Cible : Augmentation de 50% 
de la capacité d’emport
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Pour répondre aux besoins croissants de mobilité 
et développer le mode ferroviaire au service de la 
transition écologique, 
SNCF Réseau développe l’offre de service pour le 
fret et le marché voyageurs sur les 
28 000 kilomètres de ligne dont il assure 
l’entretien, la modernisation et la sécurité. 
Gestionnaire du réseau, il commercialise et 
garantit l’accès neutre et équitable 
à l’infrastructure. 
Partenaire des pouvoirs publics, des territoires et 
des entreprises ferroviaires, SNCF Réseau 
a pour priorité absolue la satisfaction de ses 
clients. 

www.sncf-reseau.com

LE RÉSEAU FERRÉ 
GRAND EST EN CHIFFRES 2023

1 800 TER
PAR JOUR

5 300 COLLABORATEURS
GÈRENT, SURVEILLENT, ENTRETIENNENT
ET DÉVELOPPENT LE RÉSEAU

185 000
VOYAGEURS PAR JOUR 

4 000 km
DE LIGNES OUVERTES À LA 
CIRCULATION COMMERCIALE

14
ENTREPRISES FERROVIAIRES
FRET ET VOYAGEURS

616 MILLIONS D’EUROS
INVESTIS SUR LE RÉSEAU

360
CIRCULATIONS DE TRAINS DE 
MARCHANDISES EN MOYENNE 
PAR JOUR

119 TGV
PAR JOUR



14/XX

Travaux sur ouvrage d’art à Manom

D’avril à juin 2023, TX de nuit

 Dépose et remplacement de tablier 
métallique du pont-rail

Renouvellement de la voie entre 
Thionville et Zoufftgen

De fin 2022 à avril 2023, Tx de nuit

 Travaux de remplacement des 
constituants de la voie (rails, ballast et 
traverses) 

Création d’un ouvrage d’art
à Thionville (SMITU)

De fin août à début octobre, Tx de nuit

 Ouvrage tiers de franchissement des 
voies à proximité de la gare de 
Thionville

PRINCIPAUX CHANTIERS EN 2023
SILLON LORRAIN

Mise sous Commande Centralisée du 
secteur de Thionville

Chantier pluriannuel.
Mise en service du système principal en 
novembre 2023 avec adaptation du trafic 

sur 3 semaines

 Création d’un poste d’aiguillage 
informatisé

 Modernisation de la signalisation

Allongement des quais de gares entre 
Nancy et Luxembourg

Travaux pluriannuel de Janvier à mi 
octobre

Tx de jour, de nuit avec 1 OCP

 Allongement des quais pour permettre 
la réception en gare de trains plus 
longs (et donc davantage capacitaire)

Zoufftgen

Thionville

Manom

À suivre l’info sur 
impact de la mise 

sous CCR du secteur 
de Thionville sur le 

plan de transport par 
SNCF Voyages



Les impacts pour la desserte Metz 
– Thionville – Luxembourg :

• Pointe de matinée : 
 Suppressions de 2 TER

1 sens Metz Thionville Luxembourg

1 sens Luxembourg Thionville Metz

• Pointe de soirée :
 Circulation normale

3ème semaine
Circulation 

normale

2 premières 
semaines
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PRINCIPAUX CHANTIERS EN 2024
SILLON LORRAIN

Mise sous Commande Centralisée du 
secteur de Thionville

Chantier pluriannuel.
Extension de la CCR de Thionville

 Création d’un poste d’aiguillage 
informatisé

 Modernisation de la signalisation

Remplacement d’appareils de voies 
à Metz –Sablon

Travaux de debut à fin novembre
Tx de jour, de nuit avec 1 OCP de 4 jours

au 11-11

 Changement intégral du 
matériel permettant le passage d’une 
voie à une autre et d’une partie de la 
voie encadrante afin d’uniformiser 
le plancher et le rail.​
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PRINCIPAUX CHANTIERS EN 2025
SILLON LORRAIN

• Poursuite de l’extension de la CCR Lorraine

• Remplacement d’appareils de voie et simplification su schéma en gare de Uckange,

• Raccordement au RFN de l’atelier de Montigny

• Remplacement de 2 tabliers métalliques d’un pont rail à Terville

• Remplacement de 2 tabliers métalliques d’un pont rail sur l’avenue de l’Amphithéâtre à Metz
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Calendrier travaux 2024 – Ligne 90 (Luxembourg – Bettembourg –

Metz/Nancy)

THIONVILLE

 pendant au moins 9 weekends

 sur la période du 13.08 au 16.09

La gare de Bettembourg continue d’être accessible pour

les trains TER.

Travaux à réaliser: renouvellement des rails et

traverses pour maintenir le bon état de la voie

permettant le transport en toute sécurité, nouveau

passage supérieur à Howald permettant de relier le tram

à la Cloche d’Or, mise en conformité de la gare de

Berchem.

Conséquence: Pas de TER entre Bettembourg et Luxembourg

-> service bus de substitution.

 sur la période du 13.07 au 12.08

La gare de Bettembourg ne sera pas accessible au départ

et à l’arrivée pour les trains et bus.

Travaux à réaliser: reconstruction par l’Administration

des Ponts et Chaussées du pont à proximité directe et

situé au-dessus des voies de la gare de Bettembourg,

construction nouvelle ligne Bettembourg – Luxembourg

pour permettre d’adapter l’offre à la hausse pour le

sillon lorrain, mise en conformité de la gare de

Berchem.

Conséquence: Pas de TER sur le réseau CFL -> service

bus de substitution.

Circulation interrompue entre Luxembourg et 

Bettembourg (et vice-versa) :
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Calendrier travaux 2025 – Ligne 90 (Luxembourg – Bettembourg –

Metz/Nancy)

THIONVILLE

 pendant au moins 3 weekends

 sur la période du 05.04 au 

22.04  

Travaux à réaliser: renouvellement des rails.

Conséquence: Pas de TER entre Bettembourg et 

Luxembourg -> service bus de substitution.

 sur la période du 16.07 au 

15.09

Travaux à réaliser: préparation du raccord de 

la nouvelle ligne Bettembourg - Luxembourg à la 

Gare de Luxembourg et à Howald(Ripage = 

déplacement de la ligne existante).

Conséquence: Pas de TER entre Bettembourg et 

Luxembourg -> service bus de substitution.

Circulation interrompue entre 

Luxembourg et Bettembourg (et 

vice-versa) :
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https://www.grandest.fr/comites-regionaux-services-de-transport-corest/

