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Pacte régional d’investissement dans les compétences 2024-
2027 : I’Etat et la Région Grand Est s’engagent pour consolider la
qualification des demandeurs d’emplois

Aprés une 1°° génération de Pacte régional d’investissement dans les compétences 2019-2023, la
Région Grand Est et I'Etat s’engagent dans une nouvelle confractualisation afin de consolider leurs
efforts conjoints au profit de la qualification des demandeurs d’emploi, la formation étant le levier
principal d’employabilité et d’insertion durable. Ce Pacte est le premier signé en France !

¢ Un investissement conjoint au service d’une stratégie régionale pour I'emploi

Un nouveau PACTE pluriannuel, couvrant la période 2024-2027 a été conjointement souhaité par les
Régions et par I'Etat pour poursuivre les efforts engagés. L’ objectif est de poursuivre un investissement
massif pour travailler & I'élévation globale du niveau de compétences des demandeurs d’emploi et
contribuer a la réduction des tensions de recrutement.

Dans le cadre de cette nouvelle contractualisation, des publics sont prioritairement visés, car ils sont les
plus en difficulté sur le marché du travail :

P les bénéficiaires du revenu de solidarité active (BRSA), sans condition de dipléme,

P les travailleurs en situation de handicap, sans conditions de diplémes,

P les séniors de 55 ans et plus, sans condition de dipléme,

P les jeunes en recherche d’emploi de moins de 26 ans, jusque bac +2 non obtenu,

P les personnes en recherche d’emploi de tranche d’age entre 26 et 54 ans sans le baccalauréat.

Les demandeurs d’emploi salariés de I'insertion par I'activité économique (IAE) deviennent, a la demande
de la Région Grand Est, éligibles aux formations financées par le PACTE, ce qui n’était pas le cas dans
la précédente contractualisation. Cela permettra de poursuivre et d’amplifier le soutien régional a la
qualification des salariés de I'lAE, véritable levier d’insertion professionnelle par la mise en situation de
travail.

Le PACTE 2024 conventionné avec |'Etat vient ainsi s’inscrire dans la continuité d’'un partenariat Etat-

Région déja trés ancré en Grand Est sur les enjeux d’emploi et de formation ; il est a ce titre un outil

commun au service d’une stratégie partagée Etat et Région :

P novembre 2021: la Mobilisation pour 'Emploi

P juin 2023 : Convention régionale de coopération avancée en faveur de I'emploi

P octobre 2023 : Contrat de Plan Régional de Développement de la Formation et de I'Orientation
Professionnelle (CPRDFOP), négocié avec les partenaires sociaux régionaux

P février 2024 : nouveau PACTE en Grand Est et lancement de la réforme de France Travail (ex Pole
emploi)
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e 200 millions d’euros en 2024 au service des filiéres d’avenir, des métiers en tension et des
compétences de base

Pour I'année 2024, I'Etat et la Région s’engagent sur un montant global de 200 M€, I'Etat intervenant
en complémentarité de I'intervention régionale sur la base d’une répartition de I'effort & hauteur de 60%
- soit 120 M€ - pour la Région et 40% pour I'Etat, soit 80 M€.

Comme lors de la contractualisation précédente, I'Etat intervient en additionnalité de la Région, pilote
de la politique de formation des demandeurs d’emploi.

Au vu des besoins identifiés, a la fois s’agissant des perspectives d’emploi mais aussi des profils des
personnes en recherche d’emploi, le programme de formation projeté s’orientera autour de trois axes
prioritaires, en explorant différentes modalités pédagogiques (immersions, PACE, formations qualifiantes
et certifiantes, hybridation, AFEST, VAE, distanciel, etc.) afin de répondre aux besoins des publics :

() 'accompagnement des formations dans les secteurs stratégiques du Grand Est :

P industrie, réindustralisation, transition automobile ;

P métiers du numérique ;

P secteur de la transition écologique et énergétique, intégrant les secteurs du batiment durable, des
énergies décarbonées, dont le secteur nucléaire et le secteur des énergies renouvelables, et le volet
agriculture, sylviculture, viticulture ;

» laide a la personne, tout particulierement 'accompagnement du grand age et de la petite enfance.

(11) les formations permettant une insertion professionnelle sur les métiers en tension.

Ces formations intfegrent notamment des modalités pédagogiques hybride, la consolidation des savoirs
de base et soft-skills en complément des parcours de qualification, des formations sur mesure préalable
a 'embauche et des formations de frangais langue professionnelle a visée d’insertion rapide.

(1) les formations pré-qualifiantes pour des personnes tres éloignées de I'emploi visant
principalement a consolider le socle de compétences de base et a sécuriser a cette suite les entrées en
formation qualifiante (hotamment actions sur les volets illettrisme, illectronisme, savoirs de base.

¢ Une cible de 20 000 demandeurs d’emploi formés en 2024, priorisée sur les jeunes, les
bénéficiaires du RSA, les travailleurs handicapés et les séniors

Deux objectifs quantitatifs sont visés au travers de la convention Etat-Région:
P Garantir un acces renforcé des publics prioritaires aux actions de formation : pour cela, un objectif

de 80% de public prioritaire dans le total des entrées en formation est visé.
»  Former 20 000 personnes en 2024.

En complément, des cibles plus qualitatives ont été fixées pour marquer des ambitions fortes sur des
publics nécessitant une attention toute particuliere et pour engager plus spécifiquement sur ces objectifs
qualitatifs 'ensemble du partenariat régional et local (France Travail, missions locales etc.) @ mener des
démarches proactives de mobilisation de ces publics.
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Il s’agira ainsi en 2024, et conformément aux objectifs pré-identifiés dans le cadre du CPRDFOP, de
chercher a inscrire dans des dynamiques de formation plus particulierement :

P Les jeunes a hauteur de 22% du total des entrées : il s’agit d’une réelle priorité pour la Région Grand
Est, dans un contexte ou le niveau global de qualification est globalement moins élevé qu’au niveau
national.

P Les bénéficiaires du RSA, a hauteur de 19% du total des entrées : il s’agit de maintenir I'effort sur
ces publics, qui seront a compter de 2024 obligatoirement inscrits et suivis par France Travail, pour
renforcer leur accés a la formation

P Les fravailleurs handicapés a hauteur de 10% du total des entrées : la Région Grand Est avec I'appui
des partenaires notamment ’AGEFIPH a fortement investi sur 'accessibilité des formations aux
personnes en situation de handicap et sur la sensibilisation des formateurs.

P Les séniors de plus de 55 ans & hauteur de 10% du total des entrées car ont moins bénéficié du
retour a I'emploi ou des dispositifs de formation sur les précédentes programmations ;

¢ Un pilotage régional et local, et une forte mobilisation partenariale

Un comité de pilotage, co-piloté par I'Etat et la Région se réunira ainsi une fois par trimestre et associera
en tant que de besoin les prescripteurs du réseau pour 'Emploi : France Travail, I'association régionale
des missions locales (ARML) et le Conseil Handicap et Emploi des Organismes de Placement Spécialisés
(Cheops représentant les Cap emploi).

En complément, I'Etat et le Conseil régional s’engagent a associer régulierement les partenaires sociaux
via le bureau du CREFOP a la conduite et au suivi du PRIC.

Enfin, un cadre de gouvernance territorialisé, au niveau approprié au regard des spécificités locales, sera
mis en place pour favoriser la construction de parcours cohérents artficulant les dispositifs de formation
déployés dans le cadre du PRIC et les différents outils d’insertion professionnelle portés par I'Etat et ses
opérateurs, ainsi que par les collectivités territoriales. C'est a cette échelle de proximité, que des actions
d’attractivité des formations seront également proposées au plus prés des bassins de vie.
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Exemples de parcours dans les formations mises en place et
financées par la Région Grand Est pour les demandeurs d’emploi :

Thibault, 25 ans, Formation de Mécanicien poids lourd dans le Haut-Rhin:

Thibault a obtenu un BTS en informatique et a travaillé pendant quelques années dans ce domaine. Il a
choisi de se reconvertir en 2023 en suivant une formation de mécanicien poids lourds financée par la
Région Grand Est. La particularité de cette formation sont les entretiens avec des entreprises et des
employeurs avant méme le début de la formation, ce qui permet aux stagiaires de connaitre les réelles
compétences a acquérir et a développer pendant leur formation. A l'issue de sa formation, Thibault aura
les compétences et qualifications nécessaires pour satisfaire aux conditions de recrutement des
employeurs.

Romain, 36 ans, Formation de chauffeur routier en Moselle :

Romain a commenceé sa carriére professionnelle en tant que mécanicien poids lourds, puis a évolué en
tant que chef d’équipe dans le tracking et le chargement de camion. Pour lui, c’était une suite logique
et une évidence de terminer son parcours en tant que chauffeur routier. C’est ainsi qu’il a intégré la
formation financée par la Région Grand Est en 2022. Il est entré en formation avec le Centre de
Formation des Conducteurs routier de la Moselle a Altmeier afin de trouver ensuite un emploi dans un
secteur en tension de recrutement.

Turgay, 27 ans, Formation dans les Métiers de la maintenance en environnement nucléaire a
Romilly sur Seine (Aube) :

Turgay était technicien dans la télécommunication mais a choisi de se reconvertir en 2022 dans la
maintenance en environnement nucléaire. La stabilité dans ce domaine ainsi que la diversité d’emploi,
des missions et les possibilités d’évolution I'ont décidé a rejoindre la formation financée par la Région
Grand Est. Il a suivi sa formation avec le Greta Sud-Champagne a Romilly-Sur-Seine avant de pouvoir
postuler sur les emplois nombreux dans ce domaine.

Isabelle, 57 ans, Formation de Jardinier-paysagiste a Obernai (Bas-Rhin) :

Isabelle a souhaité se reconvertir professionnellement. La réflexion et ses démarches pour construire un
projet professionnel qui lui correspond et qui offre des possibilités d’emploi I'a emmené a se positionner
sur la qualification de Jardinier Paysagiste fiancée par la Région Grand Est au CFPPA d’Obernai.
Isabelle est aujourd’hui salariée depuis 3 ans en tant qu’ouvriére paysagiste dans I'entreprise ou elle a
effectué son stage pratique pendant sa formation.

Steven, 27 ans, Formation de Technicien de maintenance d’engins agricoles et de voiries a
Maxéville (Meurthe et Moselle) :

Steven est entré en formation financée par la Région au pole IUMM de Maxéville dans le cadre d’un
parcours construit avec I'entreprise et en lien avec une promesse d’embauche.

A l'issue de la formation et fort de son dipléme en poche, Steven a été embauché par I'entreprise ayant
safisfait a toutes les attentes demandées.
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Corentin, 23 ans, Formation d’Opérateur forestier a Mirecourt (Vosges) :

Corentin, aprés une licence en STAPS, s’est rendu compte que le sport était un passe-temps pour lui et
pas un domaine dans lequel il veut travailler. Il a donc décidé de s’orienter vers les métiers de la gestion
forestiere au plus proche de la nature et a intégré la formation d’Opérateur forestier financée par la
Région Grand Est au CFPPA de Mirecourt et se donner toutes les chances d’un emploi a I'issue.

Magalie, 42 ans, Formation de « Préparation a I’entrée en formation aide-soignante » a St Dizier
(Haute-Marne) :

Magalie lors de sa formation scolaire a suivi un cursus en mécanique mais avait souhaité se réorienter
vers le métier d’aide-soignante. A la suite d’évenements fragiques, elle devient mere au foyer pour
s’occuper de sa fille malade. 20 ans aprés, elle réalise enfin son projet de devenir aide-soignante. Elle a
pu préparer son entrée au métier d’aide-soignante avec la formation de IFAS de Saint-Dizier.

Nina, 25 ans, Formation agent de sécurité a Saverne (Bas-Rhin) :

Nina était esthéticienne mais ne souhaitait plus exercer cette profession. Apres avoir travaillé son projet
professionnel avec son conseiller a I'emploi, elle a été retenue sur la formation d’agent de sécurité
dispensée a Saverne et financée par la Région Grand Est.

Elle est aujourd’hui agent de sécurité grace a cette formation.

Denis, 43 ans, Formation en Polyculture a Haroué (Meurthe-et-Moselle)

Denis était ingénieur hydraulique et mécanique et a voulu entierement changer de vie pour exercer dans
le secteur agricole trés en demande de compétences professionnelles.

Aprés sa formation Polyculture suivie & I’ALPA d’Haroué et financée par la Région Grand Est, il a pu
s’installer en tant qu’agriculteur.

Yan, Formation de Gestionnaire Comptable a Charleville-Méziéres (Ardennes) :

Jeune maman d’origine chinoise entrée en France pour des raisons familiales en 2015, Yan commence
par apprendre la langue francaise et en 2021 entre en formation financée par la Région Grand Est :
remise a niveau professionnelle gestion administration au Centre de Formation de la Salle & Charleville-
Méziéres pour acquérir des compétences en comptabilité et intégrer la vie active.

Elle poursuit en Titre Professionnel Comptable Assistant au Centre de Formation De La Salle a
Charleville-Méziéres.

Comme en remise a niveau, Yan fait preuve de beaucoup d'implication dans son parcours et valide ce
Titre Professionnel en juin 2023 a I'issue de 9 mois de formation intense.

Elle integre en septembre de la méme année le Titre Professionnel Gestionnaire Comptable et Fiscal
(Bac+2), diplédme dans la continuité de sa formation au Centre de Formation De La Salle a Charleville-
Mézieres.

Ces différentes formations alternent les périodes en Centre et en entreprise. En Centre, Yan fait preuve
de beaucoup de persévérance et est trés demandeuse de travail pour foujours progresser tant en
compétences professionnelles que dans I'analyse des subtilités de la langue frangaise.

Elle est un élément moteur dans les groupes de travail en faisant preuve de solidarité et d’initiatives.
Dans les différentes structures qu’elle a intégrées, soit pour ses stages, soit pour des CDD, chacun
reconnait ses compétences professionnelles (BEMACO, EURL Paillas, PICARD Maurice SAS, Lycée
Agricole Saint Laurent, Cabinet Comptable HMC).
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Elle fait preuve de beaucoup de curiosité, répond aux attentes dans les différentes taches qui lui sont
confiées, pose des questions pertinentes et apprend de ses erreurs. Les employeurs disent d’elle qu’elle
est sérieuse, curieuse, appliquée et engagée. Son parcours est exemplaire et couronné de succés. Yan
a d’ores et déja des offres de CDI des la fin de sa formation en juin 2024 |

Bryan, Formation de Gestionnaire de Paie a Charleville-Méziéres (Ardennes)

Bryan travaillait auparavant en restauration de 2010 a 2022. [l a commencé par étre employé polyvalent,
second de cuisine puis adjoint de direction dans la méme enseigne. Il s'est ensuite mis & son compte,
toujours dans la restauration mais le travail était de plus en plus difficile et a donc décidé de se reconvertir
et a engagé son changement de métier grace aux actions financées par la Région Grand Est.

Bryan est entré en Titre Professionnel Gestionnaire de Paie en septembre 2022 au Centre de Formation
De La Salle & Charleville-Méziéres. Bryan a donc passé les tests de sélection avec succés. Lors des tests
et entretien, il démontre une réelle envie d'apprendre.

Il a été un élément moteur du groupe, c'est une personne sérieuse, motivée, avec une réelle envie
d'évoluer. Il a effectué trois excellents périodes stages en entreprise. Le premier chez UABTP a Tournes,
le second chez Espace Habitat & Charleville-Méziéres. Ses deux stages se sont trés bien passés. Sa
tutrice chez Espace Habitat lui avait méme proposé d'effectuer la troisiéme période avec une possibilité
de CDD pour l'été (mais rien de s(r).

Bryan avait également trouvé son 3°™ stage chez Cerfrance a Charleville-Méziéres, en cabinet
comptable. Son stage s'est également trés bien passé. Sa tutrice lui avait dit qu'elle gardait son CV car
c'était un trés bon profil mais pas de place pour l'instant.

Il a obtenu son titre en juin 2023. Aprés une recherche active, il a frouvé un CDD qui devait déboucher
sur un CDI au CROUS de Reims. Il a donc commencé cet emploi.

Le cabinet comptable Cerfrance I'a rappelé et Bryan est maintenant en CDI en décembre 2023 chez
Cerfrance.

Parcours exemplaire avec une reconversion professionnelle aboutie et un emploi pérenne !
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Les chiffres clés du Pacte régional d’investissement dans
compétences

1. PACTE 2019-2023, les chiffres clefs-Bilan |

843,5 Millions € 5§76,5 Millions €

1,419 Milliards €
Financement Région PACTE 2019-2023 Total financement
2019-2023

Nombre d’entrées en formation 2019-2023 : 244 000 stagiaires ]

dont 72% de personnes a bas niveaux de qualification (infra bac) .—.\H

=l

Caractéristiques des actions de formation
» 66 % des entrées sur des parcours qualifiants

» 50 % des entrées en formation sur les secteurs stratégiques pour la Région (industrie,
économie verte, santé)

2. Chiffres clefs PACTE 2024-2027 |

Les publics prioritaires 2024-27

» les bénéficiaires du revenu de solidarité active (BRSA), sans condition de diplome ;
les travailleurs en situation de handicap, sans conditions de diplomes

les séniors de 55 ans et plus, sans condition de diplome

les jeunes en recherche d’'emploi de moins de 26 ans, jusque bac +2 non obtenu;
les personnes en recherche d’emploi de tranche d’age entre 26 et 54 ans sans le bac
Les salariés de I'insertion par I'activité économique

W NN,

200M€ en 2024 (60% Région — 40% Etat)
Les objectifs quantitatifs d'entrées en formation des publics prioritaires 2024:
V En%: 80 % 4 'L“\) En nombee - 20 000

Les objectifs quantitatifs d’entrées en formation des publics prioritaires 2024:

Cible 2024

on recherche d'emploi allocataires du RSA 19%
on recherche d'emploi reconnues travailleurs handicapés 10 %
onnch«ch- e e 10 %
en recherche d'emploi de moins de 26 ans jusqu'au niveau BAC +2 non obtenu 2%
Binechstepli bWt sbencelomit. | R

OFDE/SPAT 19002/2024

les
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En nombre 20 000

(B Réalisé en 2023 - 85% (B Entrées 2023: 35522

Sous-cible de pilotage sur les publics prioritaires 2024

- Cible 2024 &}

en recherche d’emploi

allocataires du RSA 19 %

en recherche d'emploi

reconnues travailleurs 10 %
handicapes e
en recherche d’emploi séniors

de 55 ans et plus 10%

en recherche d'emploi de

moins de 26 ans jusqu’au 2%

niveau BAC +2 non obtenu

En recherche d'emploi de 26 a 19%
54 ans sans le baccalauréat
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