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Lundi 24 novembre 2025 - Mulhouse



Mot d’accueil et infroduction

Monsieur Thierry NICOLAS - Président du COREST Mulhouse Trois Frontiéres

La Région

Grandl:st
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Organisation des transports ferroviaires régionaux :

roles, responsabilités, financements

La Région

Grand st La Région Grand Est \ / SNCF Réseau
Autorité Organisatrice des Mobilités gestionnaire du réseau ferroviaire RESEAU

- Décide et finance les services de ftransports ferroviaires et routiers
régionaux (horaires, fréquences, points d’arrét)

- Définit et achéte le matériel roulant, et finance son entretien

- Fixe des tarifs

- Finance hors compétence les travaux sur le réseau ferroviaire et dans les gares

- Finance les po6les d’échanges

@ v Confie I'exploitation des TER

Gére I'ensemble des circulations ferroviaires

Commercialise les horaires en coordination avec les autres entités
Entretient, modernise, développe et sécurise les infrastructures
Réalise les travaux d’infrastructures

VOYAGEURS | SNCF Voyage’ur:q SNCF Qares & Connexions
exploitant des TER de la Région Grand Est gestionnaire des gares et haltes
- Met en ceuvre et exploite les services ferroviaires régionaux pour le compte de la
Region (faire circuler les trains, adapter le service en fonction des aléas, veiller a - Assure les services essentiels de régulation (sécurité, information, accessibilité,
rendre le meilleur service, assurer 'information des voyageurs) propreté et confort)
- Aen Charge d’atteindre la quallTe de service fixée par la ReglOn - Congoif’ ame’nage et modernise les gares et les haltes
- Gére les services dans les gares et haltes régionales - Entretient et rénove le patrimoine des gares

QNCF Voyageurs est également exploitant des TGV, trains de nuit et Intercités / Qéanse les travaux /
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Ordre du jour

Introduction La vie des lignhes TER du COREST Mulhouse Trois Frontiéres et

, , évolutions 2026
Actualités de la Région Grand Est

, Travaux sur les lignes 2025-2026
TER Fluo Grand Est : les chiffres clés en 2025

- , Travaux dans les gares 2025-2026
En 2025, les mobilités a la Région Grand Est c’est...

Offres tarifaires régionales 2025

Déploiement en 2025 de vélos Fluo en location dans des gares de |a

Région et du Sud Alsace

Sécurité dans les transports régionaux : Un enjeu primordial pour la

Région Grand Est

Optimisation des guichets de gares

La Région

Grandl:st
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Actualités de
la Région Grand Est

Grand st




TER Fluo Grand Est : les chiffres clés en 2025

‘ 3685 km de voies ferrées
47 lignes ferroviaires et 83 lignes routiéres TER

3895 gares et points d’arrét

1870 trains par jour et 700 cars routiers TER

260 000 voyages par jour du lundi au vendredi

63 000 abonnés mensuels au premier semestre (+7/% par rapport au 1°" sem. 2024)

Nombre de porteurs de cartes Fluo (-26 ans et +26 ans) a fin aoGt 2025 :
314 000 (+12% par rapport a fin aoGt 2024)

Grand st
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En 2025, les mobilités a la Région Grand Est c’est...

1,6 milliard d’euros

SRR ) e T
Finance et organise les TER

mobilités

Accompagne les projets de
modernisation des gares

Stabilité du budget régional dédié aux . 10 M€
el P . VA

1¢" poste de dépense régional

T
"j":. jy:“’ﬁ,‘l'!.". I\ | ("‘ 'H‘ .‘

Finance a 100% les matériels

roulants d’infrastructures

204 ME | Intermodalité 71 M€

i ‘ L ‘ - . 4 ' LR »H“ _ .
Finance et organise les | " gl e _.-QL
transports imterurbains et a4 AU A\ Impulse la modernisation des
scolaires ports et aeroports

297 M€ 20 M€

Autorité organisatrice

T R Sh sl et

> ? P _\\
; A >
h J "
SRR - =alb PR P
A\ - A T -

Accompagne les projets

S9J4NnjonJjseqjul p Xxneasa.
19 sjuswadinbg sop uoljewwesboud

La Région

Grandl:zst
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Offres tarifaires régionales 2025

Mise en place d’un Pass Jeune Grand Est Grenzenlos a 29€/mois (jusqu’a 27 ans inclus)

Trajets illimités pendant 1 mois dans le Grand Est sur TER Fluo Grand Est dont Paris et le Luxembourg vers les Léander m
allemands frontaliers (Rhénanie-Palatinat, Sarre et Bade-Wurtemberg)

Disponible en juillet et aolt

29 000 ventes (+39% par rapport a 2024)

Mise en place d’un Pass Groupe Week-end depuis juillet 2025

40€ la journée (valable jusqu’a 23h59) durant le week-end (samedi, dimanche et jour férié)

Groupe de 2 a 6 personnes

2 ASPERSONNES,A.O € LA JOURNEE Trajets illimités sur les lignes TER Fluo Grand Est et les lignes routiéres Fluo, hors lignes transfrontalieres

PASS GROUPE WEEK END allemandes

Non cumulable avec d’autres réductions (ex: carte Fluo)

La Région

Grandl:zst
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Déploiement en 2025 de vélos Fluo en location dans des gares de la Région

et du Sud Alsace

Afin d’améliorer I'intermodalité et répondre a la
question du « dernier kilométre », la Région va
débuter le déploiement de flottes de vélos Fluo au
sein de 52 gares de la Région

Dans le Sud Alsace, les gares de Mulhouse (en
cours), Altkirch (5 vélos), Saint-Louis (9 vélos),
Colmar (13 vélos) et Munster (5 vélos) accueillent
cette offre de vélos

Tarif de location ;: 6€ les 14h (réduit a 3€ avec la
carte Fluo)

Déploiement a 'automne et hiver 2025

Gare retenues pour la lére phase
d'implantation des vélos Fluo

La Région

Grandl:st
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Sécurité dans les transports régionaux :
Un enjeu primordial pour la Région Grand Est

DES ACTEURS QUI CONDUISENT DES ACTIONS COORDONNEES

= Sureté ferroviaire

= SNCF Voyageurs

— Région Grand Est

= Gendarmerie Nationale
— Police Nationale

{ P‘""; L

| Le harcelement

n'a pas sa place n'a pas sa plase
dans le train engare
NS

Victimes ou témoins, i et ok
réagissez! réagissez !u

UN BON NIVEAU DE SURETE SUR LE PERIMETRE TER FLUO GRAND EST

18 677 faits sureté sur le périmetre TER Grand Est représentant 8,5%
des faits TER constatés a I’échelon national (alors que RGE représente
22 % de tkm au niveau national hors IDFM), ce qui témoigne du bon
niveau de sureté que le continuum de sécurité contribue a apporter
au transport ferroviaire de voyageurs.

ACTIONS VOLONTARISTES PORTEES PAR LA REGION GRAND EST

Conventions sécurisation des TER FLUO — Réservistes Gendarmerie Nationale

2021 : Expérimentation

2022 - 2025 : convention triennale : 312 patrouilles - 1874 trains
accompagnés en | an

|2,O%|3 - Convention SGAMI : gratuité des transports TER pour les forces de
ordre

2023 - Lutte contre le harcelement des femmes dans les Transports FLUO

2024 - Gratuité des transports pour les patrouilles mixtes franco-
luxembourgeoises.

2024 - Expérimentation groupe de travail partenarial en gare de Nancy
(sentiment de sécurité)

Con'rra)’r TER 2024 - 2033 : financement de |'activité SUGE (3M€/an — 150
agents

2026 - Contractualisation en direct entre la Région Grand Est et SNCF
Sareté ferroviaire afin de renforcer, toujours plus, la streté et le sentiment de
sécurité dans les transports régionaux (trains et cars)

La Région

Grandl:zst
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Optimisation des guichets de gares

Les ventes aux guichets sont passées de 50 % en 2015 a moins de 10 %
aujourd’hui. Le digital domine désormais avec 72 % des ventes

lls représentent toutefois 70% des colts de distribution (le colt moyen d’un guichet
est de 200 000 €/an).

Modernisation des automates (4,3 M€ investis, déploiement entre mars 2026 et
mars 2027) et réduction du réseau de guichets a partir de janvier 2026 : 18 gares
avec moins de guichets et 13 gares confiées a des dépositaires

Sur le secteur Sud Alsace, Thann (fermeture) et Mulhouse (quatre guichets contre six

actuellement) sont concernées

Nouveau modele de proximité : partenariats avec La Poste, mutualisation des
services publics, valorisation des locaux vacants et maintien des services essentiels
(assistance PMR, salles d’attente). Les gares deviennent des lieux de vie avec
commerces, services et vente de billets via de nouveaux acteurs

Billets &z\

BILLETS

Les nouveaux
AMR

La Région

Grandl:zst
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Temps d’échanges (1)




Lignes du COREST
Mulhouse Trois Frontieres

Grand st




Vers Strasbourg

61 ’ 53 min (TER 200)

Colmar
23'\r/1l1lijnn(21:?ize) 21 mi{ﬁ (TER ?OO)
32 min (omnibus) 44 36 min (omnibus)

Metzeral ‘

33 min (bolide) ’ 38

43 min (omnibus)

Kruth
58 min

95

Guebwiller ‘

Bollwiller

40 11 min (TER 200)

Millheim

(avec correspondances) Cernay 15 min (omnibus) 26 min (train)
16 min 36 min (car)
oo | .
Thanp 94 Mulhouse
28 min 94
. Saint-Louis
44 Altkirch 14 min (TER 200)
23 min (omnibus)
Vers Paris Belfort 107 Bale
6 22 min (TER 200)

31 min (omnibus)

Le périmétre du COREST Mulhouse Trois Frontiéres

En rouge, les lignes ferroviaires du
COREST Mulhouse Trois Frontiéres

TER 200
Mulhouse-Béle
Mulhouse-Mullheim

Mulhouse-Belfort-(Paris)

Le nombre correspond au nombre de
trains maximum, chaque jour, du lundi
au vendredi, commandée par Ia
Région a son exploitant SNCF

Voyageurs

La Région

Grandl:st
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La vie des lignes TER
du COREST Mulhouse Trois
Frontieres et évolutions 2026

Grand st




TER 200

Strasbourg-Mulhouse-Bale

Grand st




TER 200 Strasbourg-Mulhouse-Bale
EIé men fs g é n é raux Evolution de la fréquentation le long de I’'année (en voyageurs.km)

||||||||||||||||
SN N

Matériel roulant

.............
(L LWL WAL LW

48691652 49311832

46331270 47454090

44618538 __ 46304161
HLN v
ADEbEo0 41695271
DL R
= " 403813 39208893
57062124
. 20000000
457, 633 ou 721 places assises 285 places assises
16, 20 ou 22 places vélos 6 ou 9 places vélos
PrOfII des usagers Janvier fevrier mars avri mai Juin juillet aolt septembre octobre novembre décembre

L Tas s T sy, aTalsl=
(S — (] c—0 0 5

Abonneés -26 ans Une des lignes les plus fréquentées du réseau TER Fluo Grand Est (distance 140 km)

- Répartition égale entre abonnés et occasionnels
- ~ 26 000 voyages/jour en moyenne (ligne la plus frequentée du réseau Grand Est) en 2025
Occasionnels - Fréguentation en hausse chaque année : +2% de fréquentation de janvier a septembre 2025 par
rapport a 2024
- Fréquentation forte toute 'année avec deux phénoménes importants
- N pendant I'été (-20%)
- /1 en décembre (+40%)

Abonnés +26 ans

La Région

Grandl:zst
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TER 200 Strasbourg-Mulhouse-Bale
Indicateurs de performance

Origine des suppressions Origine des retards
Q 0 . .
Indicateurs de performance 2025 TER 200 (par mois) Autres TransporTeurs ] jﬁ 2 /E: SNCF Gares & Connexions Autres transoorteurs 3?/’ SNCF Gares & Connexions
90.0 % (Fret, TGV...) P (W
0% (Fret, TGV...)

80.0 %

0 —. Interne SNCF
70.0 % 3.4 % 2%
’ 22% Voyageurs
60.0 %
Interne SNCF
50,0 % Voyageurs
40,0 %
Retards et suppressions E t
Xrernes
30,0 % : :
20,99% 21,06% 21,01% - —:---....___f_i_(fc (dlvagahon’ heurTS’
20.0 % météo...)
10,0 % 5.89 %
K'U'U;L—/“‘\ 2.0/ % 2.54 % :
0.0 % Externes
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aout Septembre InfraSTrucTure (divagaTion, heurTS, meTeO) |nfras1-ruc1-ure
—Taux de conformité = ===Taux de suppressions ===Taux retard

Quelques problémes récurrents :

- Disjonctions sur les locomotives BB2600O

- Phénomenes climatiques de plus en plus complexes a gérer, chutes d’arbres et de feuilles sur les voies > La Région est en train
de traiter plus de 60 00O arbres problématiques sur 'ensemble de son réseau

- Sujets de divagation, accidents de personne, de colis abandonnés... qui nécessitent des procédures de sécurité frés précises

- Vols de cables en mars 2025

De janvier a septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 73,4% (+1,5 vs 2024)

o  Taux moyen de retard 23,3% (+3,3% vs 2024)
o  Taux moyen de suppression 3,3% (-1.8% vs 2024)

Les chiffres de la ligne sont en-deca des attentes de la Région.

La Région a lancé trois audits aupres de SNCF Voyageurs, SNCF Réseau et de sa SPL Grand Est Mobilités afin de trouver

La Région

des solutions pour améliorer le produit TER 200 dans les prochains mois/années (en fonction du temps ferroviaire).
Lobjectif est de travailler sur la production de la ligne mais aussi les phénomenes de sur-occupation en heures de pointe.

Grandl:zst
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TER 200 Strasbourg-Mulhouse-Bale
Bilan 2025 et évolutions 2026

2025 :

2026:

Mise en place de trains spéciaux pour la finale de I’Eurovision a Bale (1000 passagers) et pour deux matchs de I’Equipe de France

féminine (vs Pays-Bas et Allemagne, 150 ventes)

Depuis le début de la saison du Racing Club de Strasbourg Alsace, mise en place de navettes en correspondance sur les TER 200

pour rejoindre Krimmeri-Meinau (tarif Pass Groupe Week-End actif)

Depuis le 3 novembre 2025, pendant 4 ans, des travaux vont impacter I'’enirée de Béle, nécessitant la mise en place d’'un plan de
transport adapté qui variera au fil des phases travaux (jusqu’en juin 2027, 86 TER 200 des heures creuses et du week-end sont supprimeés

partiellement a partir de Mulhouse ou Saint-Louis). L'offre omnibus Mulhouse-Bale n’est pas impactée.

Marché de Noél 2025 : 5 TER supplémentaires le week-end (Départs Strasbourg 11h42 et 17h&7, Saint-Louis 9h58, Mulhouse 13h18, Bale

10h52), renforcements de compositions de 19 missions TER 200 le week-end

Réactivation du TER Fluo Grand Est 831399 (Strasbourg 17/h33 - Sélestat 18h - Colmar 18h15) suspendu depuis septembre 2023,
permettant de décharger la pointe TER 200 au départ de Strasbourg

Création du TER Fluo Grand Est 831398 (Colmar 18h40 - Sélestat 18h53 - Benfeld 19h03 - Erstein 19h09 - Fegersheim-Lipsheim 19h16 -

Geispolsheim 19h20 - Strasbourg 19h20) afin de favoriser les remontées pendulaires depuis Colmar en pointe

La Région étudie, avec son exploitant, la mise en place d’un allegement d’été sur TER 200 compte tenu des flux beaucoup plus faibles
La Région

Toutes les informations relatives au plan de transport travaux Bale sont disponibles sur les fiches horaires du site Grand I=St

TER Grand Est (Se déplacer > Fiches horaires > Ligne AO1
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Mulhouse-Béale (omnibus)

Grand st




Mulhouse-Béale (omnibus)

y 4 y 4 Y 4 . ’ ° e
Ele ments g eneraux Evolution de la fréquentation le long de I'année (en voyageurs.km)
3500000
, . 3126341
Matériel roulant 2970667
e 2890564 2919156
uuuuuuuu 2784064 PHFEOHEI59258
2675962 T
; F : Iy 5272 6oz
B LTS SOTELS e ) 8820314 0786134
2500000 00 /U025 2665009 2675883 0687206
2465910 2455395 2458253
2000000 7 1966449
1917673
1500000
16, 20 ou 22 places vélos
500000
PrOfII des usagers Janvier fevrner awri mai Juin juillet aout sepfembre octobre novernbre  décembre

VY E VY S BTasl=
) _élu£4 —_—— )

Abonnés -26 ans

Une ligne de 34 kilométres:
majoritairement utilisée par des abonnés (74%)
Occasionnels ~ 3870 montées/jour en 2025
+9% de fréguentation sur le premier semestre 2025 par rapport a 2024
fréequentation forte toute 'année avec un phénomene important N pendant I'été (-20%) qui
s’explique par le nombre d’abonnés

La Région

Abonnés +26 ans Gra nd IESt
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Mulhouse-Béale (omnibus)
Indicateurs de performance

Origine des suppressions Origine des retards
Indicateurs de performance 2025 Mulhouse-Bale (omnibus) ]% SNCF Gares & Connexions
100.0 % Externes Autres transporteurs
(divagation, heurts, (Fret, TGV...)
90,0 % méteéo...)
Intferne SNCF
80,0 % 83.0°% 83.4%
Voyageurs
70.0 % ™
60.0 % Interne SNCF
Voyageurs
50,0 %

40.0 % Retards et suppressions

30,0 % 25.80% ]8%
200% —15.99% — 238 —
10.0 % Infrastructure |
| o nfrastructure

0.99 % 94 % 0.97% 122 % 0,92 % 2.41% 0.71% Externes

0,0 % d . .,
ivagation, heurts, météo...
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre ( g )
—Taux de conformité¢  ===Taux de suppressions ===Taux retard

De janvier a septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 80,6% (+3,6% vs 2024)
o  Taux moyen de retard 18,1%
o  Taux moyen de suppression 1,5%

Ighe sonTt en-adeca ge la Region.

La Région a lancé trois audits aupres de SNCF Voyageurs, SNCF Réseau et de sa SPL Grand Est Mobilités afin de trouver
des solutions pour améliorer le produit TER 200 dans les prochains mois/années (en fonction du temps ferroviaire). Or, la

circulation des TER omnibus Mulhouse-Bale est tres dépendante du systéme ferroviaire de la plaine d’Alsace dont TER
200 est la colonne vertébrale.

La Région

Grandl:zst

Les travaux en entrée de Bale n'impacteront pas la ligne omnibus Mulhouse-Bale, en 2026.
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Mulhouse-Belfort

Grand st




Mulhouse-Belfort
Elements généraux

Matériel roulant

nnnnnnn
|

ae '
‘ J\iﬁ
i

T L
~~~~ 2gi 24
' Regiolis=2014
170 places assises 222 places assises

6 ou 12 places vélos 6 ou 9 places velos

Profil des usagers

Abonnés -26 ans

Occasionnels

Abonnés +26 ans

Evolution de la fréquentation le long de I’'année (en voyageurs.km)

2958894 U
3000000 - ; a2 /880
, (R o Q57907
2706226 0619617 2708943 26746 97257 P ; .
gz !E 41029 e _..#2{5}70813 275458 2888509
i 2618004
2500000 2665036
- ) 2459766
2349648
2000000 2185
2060315
1841078
:"u'uuuu
:"u'uuuu
Janvier féevrier mars awvri mai Juin juillet aolt septembre octobre novembre  décembre

5 Ta o STl aTala =
T _/_"U'LL']. —_—— )

Une ligne de 49 kilomeétres:

- Circulée a part égale par des occasionnels et abonnés

- ~ 2770 montées/jour en moyenne en 2025

- fréquentation en progression (+10,4% entre 2023 et 2024)

- -3% de fréquentation de janvier a septembre 2025 par rapport a 2024
- baisse importante (-25%) durant I'été du fait des vacances scolaires

La Région

Grandl:zst
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Mulhouse-Belfort
Indicateurs de performance

Origine des suppressions Origine des retards

Indicateurs de performance 2025 Colmar-Metzeral Autres TransporTeurs SNCF Gares & Connexions

100.0 % Externes (Fret, TGV...)

y 95.2 % e 95.0 % 95.6 % . .
90,0 % — . B 6% / (divagation, heurts,

89.6% 89.7 % 90.0 % -y
météo...)

1%

Interne SNCF
Voyageurs

Intferne SNCF
Voyageurs

80,0 %

70.0 %

40,0 %
30,0 %
20,0 %

Externes

o ] 2807 7.96% [.45% LY 1 1 - -
10.0% 725 % o 74 6.45% (divagation, heurts, météo...)
3.0 N Qe O 2,00 70 2 Oy B0 o

2,34 %

DT
bt L0
i &

0.0 %
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aourt Septembre |nfras‘|‘ruc‘|’u re

—Taux de conformit¢ ~ —=Taux de suppressions —Taux retard Infrastructure

De janvier a septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 86,9% (+1,4% vs 2024)
o  Taux moyen de retard 11,4%
o  Taux moyen de suppression 1,8%

Les chiffres de la ligne sont bons.

Les causes de suppressions et de retards sont tres hétérogenes. Par rapport a d’autres lignes, la présence d’autres
La Région

opérateurs ferroviaires (la ligne est en effet partagée avec TGV jusqua Petit-Croix et accueille également du Fret) est
également a l'origine de plusieurs suppressions et retards.

Grandl:zst
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Mulhouse-Miillheim

Grand st




Mulhouse-Miillheim
Elements généraux

Matériel roulant

@ places vélos

Profil des usagers

2%

Abonnés +26 ans Abonnés -26 ans

Occasionnels

Evolution de la fréquentation le long de I’année (en voyageurs.km)

uuuuuuuuuu
L

71828

67647

55261 552/

38890

HBIBIBID]
SN

.......
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s

39529
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2711 28822
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L Iall 22520

OO - 'U'( 'U' e :
SV 2407 22965

(o] 4 _|'_

1559 18278

BIRINII
-

janvier fevrier mars avri mai juin juillet aout septembre octobre novembre  decembre

sTas X4 Ta ¥V, s TasT=
S _é'uéu‘l )

Une ligne de 29 kilométres :

Majoritairement remplie d’occasionnels (88%)

~ 250 montées/jour sur TER (ligne la moins fréquentée du réseau TER Fluo Grand Est)
-30% de frequentation entre 2023 et 2024 (suite a la mise sur route)

Augmentation importante de la fréquentation depuis le retour au train (+74% entre janvier et
septembre 2025 par rapport a 2024 et +51% par rapport a la méme période de 2023)

La Région

Grandl:zst
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Mulhouse-Miillheim
Indicateurs de performance

Origine des suppressions Origine des retards
Indicateurs de performance 2025 Mulhouse-Miillheim Autres fransporfeurs 394 Inferne SNCF
120.0 % (Fret, TGV...) Voyageurs
Externes ,
(di fon. heurt 8% SNCF Réseau

100,0 % lvagation, heurts, Interne SNCF

95,5 % meteo...) Voyageurs
80.0 % 87.6% 85.6 % 86,2 % 86.2% 865 % — —
60,0 %

‘ Externes
Retards et suppressions . . L,
40,0 % (divagation, heurts, météo...)
20,0 %
0.41%
00% - 0 Infrastructure
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre 2 /&
—Taux de conformité¢  ===Taux de suppressions =—=Taux retard

De janvier a septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 86,9%
o  Taux moyen de retard 8,9%
o  Taux moyen de suppression 4,2%

Les chiffres de la ligne sont bons depuis le retour ferroviaire en janvier 2025.

La ligne a été rebasculée sur route depuis le 3 novembre 2025, jusqu’au 14 décembre 2025, faute de conducteurs. Tout a

été mis en ceuvre pour que le train puisse revenir sur la ligne dés la mi-décembre. La Région

Grandl:zst

Lannée 2026 doit étre marquée par l'ouverture du quai Mullheim en gare de Mulhouse et larrivée des Régiolis
Transfrontaliers sur la ligne. La procédure d’appel d’offres transfrontalier France-Allemagne est toujours en cours.
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Mulhouse-Paris
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Mulhouse-Paris
Elements généraux

Matériel roulant

%;COradiéfLiner =2014
279 places assises
6 places vélos

Profil des usagers

3% Abonnés -26 ans

Abonnés +26 ans

Occasionnels

Evolution de la fréquentation le long de I’année (en voyageurs.km)
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Une ligne de 513 kilométres (plus longue ligne TER de France) :

- Majoritairement remplie d’occasionnels (81%)
- ~ 300 montées/jour sur l'origine-destination Paris-Mulhouse
- Augmentation de 3% entre janvier et septembre 2025 par rapport a 2024
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Mulhouse-Paris
Indicateurs de performance

Origine des suppressions Origine des retards

Autres transporteurs Int SNCE
Indicateurs de performance 2025 Mulhouse-Paris (FreT TGV ) Autres transportfeurs nierne

(Fret, TGV...) Voyageurs

100.0 %

90.0 % Externes
— (divagation, heurts,

80.0 % déu‘/u\ 54 \
U7 83.0% 83.4% - 0% L,
811% météo...)
%

Interne SNCF
Voyageurs

70.0 % Externes
60.0 % (divagation, heurts, météo...)
50,0 %

40.0 %  Retards et suppressions

30,0 %
% 6,98% o
20,0 % B 4 .99%, = (R JULE’/”
2,027 U-\—'u_'i—________——-""— — B
10,0 % — 289 SNCF Réseau
0,0 % T Infrastruct
Janvier Février Mars Avril Mai Juin nirastruciure
—Taux de conformité¢  ===Taux de suppressions =—=Taux retard

De janvier a septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 82,2% (-3,1% vs 2024)
o  Taux moyen de retard 15,3%
o  Taux moyen de suppression 2,5%

Les chiffres de la ligne sont globalement bons pour une ligne de 513 kilométres soumise a de nombreux aléas (qui

représentent 50% des suppressions et 27% des retards)
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Temps d’échanges (2)




Travaux sur les lignes 2025-2026




Le réseau ferré Grand Est en quelques chiffres
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Principaux chantiers 2025

Renouvellement des rails industrialisés entre Ribeauvillé et Colmar et entre Colmar et
Bollwiller

Juin a aout, de nuit

Renouvellement de rails réalisés par un train de technologie REVO. Ce train réalise sur la
méme séance de fravail 'approvisionnement des rails neufs, le déchargement immédiat,
la substitution des rails, y compris des attaches et le rechargement de vieux rails.

Renouvellement de rails et d’appareils de voie en gare d’Altkirch
Aolt a septembre, de nuit
Renouvellement Voie Ballast Suite rapide entre Belfort et Déle (Franche-Comté)

Mars a aoUt, de nuit
7.9 km de RVB (rails, traverses et ballast)

Modernisation ferroviaire du noceud de Mulhouse

Chantier pluriannuel

- Régénération de I'ensemble des installations de la signalisation de la gare ;

- Modernisation de la voie et de la caténaire ;

- Mise sous commande centralisée du réseau du poste daiguillage de Mulhouse a
Strasbourg ;

- Mise en service juin 2025, avec succes
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Saint-Louis
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Bale

Travaux RD 105

Avril a septembre, de nuit
Fermeture en continue d’une voie puis l'autre, du jeudi 17 avril 25,
12h au mardi 22 avril 25, 12h

Afin d’améliorer les accés a I'autoroute dans le secteur des Trois
Frontieres et désengorger I'entrée de I'agglomération de Saint-
Louis, la Collectivité¢ Européenne d’Alsace (CeA) envisage de
transformer la RDIOS5 en boulevard urbain a 2x2 voies,
moyennant le doublement du pont-rail et la reconfiguration des
espaces et des fonctionnalités

A partir du 3 novembre 2025, de grands travaux ferroviaires
débuteront entre Mulhouse et Bale, principalement pour
adapter les tunnels Kannenfeld et Schitzenmatt aux normes
européennes P400. Ces travaux, menés par les Chemins de
Fer Suisses, dureront jusqu’a fin 2029.
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Principaux chantiers 2026

Renouvellement des voies a quai 5 a 6 en gare de Strasbourg

Juin a juillet, de jour et de nuit

Travaux de remplacement des constituants de la voie (rails, ballast et traverses) +
Etanchéité du passage souterrain

Création de 5 voies supplémentaire en gare de Strasbourg au faisceau de remisage
de Sainte-Héléne

Janvier a juin, de nuit
Opération de maintenance massifiée entre Colmar et Metzeral

Du lundi 20 au 24 avril 2026 et du 26 au 30 octobre de 5h le lundi a 21h le vendredi

Traitement de la végétalisation, travaux de bourrage, vérification des installations, etc.”
> Fermeture en continu de la ligne

Réparation du PRO Richwiller ligne 3 Sud (115 O00) entre Colmar et Mulhouse

Juillet/aot, de nuit

Pont route en acier moderne a poutres 1926/ D19

VTE (Visite Technique d’Entretien) et régénération caténaire entre Ebersheim et
Mulhouse

Juillet/aolt, de nuit

REGE = Remplacer les armements actuels par des armements de type « STIE V200 »
pendulage et les connexions + appareils tendeurs + uniformiser la hauteur du fil de
contact a 5,5m + remplacer sur portique souple de Sélestat et Colmar les isolateurs
céramiques par des isolateurs verre ou composite (environ 250 isolateurs)
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Mullheim

Renouvellement des rails entre les gares de Bollwiller et
Lutterbach

Septembre a novembre, de nuit
Renouvellement des rails réalisé par un train BOA, multifonctionnel

Modernisation ferroviaire du noeud de Mulhouse

Chantier pluriannuel

- Finition suite a la création d’une voie dédiée Mullheim ;
- Dépose d’anciennes installations.

Renouvellement de rail ligne 4 entre Mulhouse et Belfort

Février a décembre, de nuit

RR en méthode traditionnelle

Objectif : régénérer les rails sur les troncons en courbes atteintes
par les défauts dénommés « shelling » et « headchecking » des
troncons antérieurs a 1997

A partir du 3 novembre 2025, de grands travaux ferroviaires
débuteront entre Mulhouse et Béle, principalement pour adapter les
tunnels Kannenfeld et SchUtzenmatt aux normes européennes
P400. Ces travaux, menés par les Chemins de Fer Suisses, dureront

jusqu’a fin 2029,
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Focus sur les travaux coté Bale
Novembre 2025 - novembre 2029

Les trains de marchandises transportant des semi-remorques de quatre meéires de hauteur aux
angles doivent, a I’avenir, pouvoir desservir Bale depuis la France également

La Confédération a chargé les CFF de modifier le profil de la ligne entre les gares Basel St.
Johann et Basel SBB.

Les CFF abaissent les voies d’environ un demi-meétre dans les tunnels de Kannenfeld et de
SchlUtzenmatt.

Parallelement, les CFF remettent en état les deux voies de la pleine voie et les ponts sur la Birse
pour que les trains de voyageurs et de marchandises continuent d’arriver a destination a |’heure et
en toute sécurité. Informations complémentaires: www.cff.ch/c4m-bale

Le regroupement de |I'ajustement du profil et de la maintenance réduit la durée globale des
travaux et des restrictions et réduit par conséquent les colts pour les pouvoirs publics. La mise
en place de diagonales d’échange supplémentaires temporaires permet de réduire la longueur des
troncons a simple voie a interdire et donc les répercussions sur le trafic ferroviaire.

Les travaux impactent fortement les liaisons TER entre Mulhouse et Bale, utilisées
quotidiennement par 6 000 voyageurs (40 OOO travailleurs transfrontaliers entre I'Alsace et la
Suisse (dont 80 % vers Bale, Liestal, Laufen)).

86 TER 200 supprimés par semaine a Mulhouse ou Saint-Louis, en heures creuses (contre

132 initialement), soit 25% de I'offre TER 200, jusqu’en juin 2027

Maintien de tous les omnibus (impossibilité technique d’augmenter les capacités faute de

matériel roulant disponible aptes a circuler en Suisse)
La Région a demandé dans un courrier du 14 novembre 2025 aux partenaires suisses la possibilité

pour les usagers des TER 200 arrétés a Saint-Louis d’emprunter les tframways de l'agglomération
baloise (sans réponse a date)

© Frontiere nationale

g Basel St. Johann

Basel SBB @f /]

£

Périmeétre du projet

Ponts sur la Birse

Tunnel de Schutzenmatt

T
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Temps d’échanges (3)




Travaux dans les gares 2025-2026




Gare de Mulhouse

Pdle d’échange multimodal

Création d’un parking en ouvrage de 550 places sur 6/7 niveaux a 250m de
la gare ;

Construction sur les emprises du parking actuel P3 d’un silo ;

180 places seront dédiées pour les abonnés TER avec une tarification
avantageuse.

Colt total : 12,4 M€, dont 2,7 M€ de part RGE. Démarrage prévisionnel des
travaux fin 2026 pour mise en service fin 2027.

Travaux SNCF Gares & Connexions

Réfection de la signalétique voyageurs (SNCF Gares & Connexions) > 2025

Réfection de |'étanchéité de la toiture > mi 2026-2027

La Région
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Gare de Sélestat

Création en 2026 d’un parking en ouvrage de 375 places sur le site du parking du
Heyden (611 places de stationnement a terme).

Colt total : 4 M€, dont 2 M€ de part RGE. Démarrage prévisionnel des travaux
fin 2026 pour mise en service fin 2027.

Travaux reportés d’1 an (fin 2026 au lieu de fin 2025)

Sélestat

La Région
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Gare de Colmar

Travaux SNCF Gares & Connexions

Nouvelle girouette (mai 2025)

Rénovation de la signalétique (2025)

Régénération de la vidéoprotection (2025)

Reprise des éléments en pierre (nettoyage, réparation, remplacement ou rejointoiement)

dans le respect de |'aspect architectural d’origine

Installation de bornes en béton destinées a sécuriser le périmetre des parvis des gares.

Focus nouvelle girouette

projet patrimonial et technique exemplaire associant préservation du patrimoine, innovation,
et savoir faire local

Intervention de plusieurs techniciens et
d’une grue de 100 tonnes.

La nouvelle girouette est une réplique a I'identique,

respectant |'esthétique d’origine.

L’ancienne structure sera exposée a la Cité du Train

@ Grand st
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Gare de Saint-Louis

Exposition avec la Cité du Train dans le passage souterrain. Dispositif mis en place dans le
cadre de la lutte contre le harcelement des femmes dans les gares et les trains avec la Région
Grand Est et I'Etat;

Démarrage récent et le chantier se prolongera en 2026

Saint-Louis
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Gares du périmeéetre COREST Mulhouse Trois Frontiéeres

Rouffach - travaux en cours, finalisés début 2026 Rouffach

Sécurisation du quai (2025)

Coté Est : extension du parking de 49 places dont 1 place PMR et l'installation de 3

bornes de rechargement du véhicules électriques

Coté Quest :
= extension de la capacité de stationnement vélos (+10 places dans ['abri existant)
= La création d’'une dépose-minute

" réaménagement des arréts de cars

Bollwiller - Finalisé

Création de 49 places en extension du parking existant

Travaux finalisés fin juin 2025 et inaugurés le 4 juillet 2025

La Région
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Gares du périmeéetre COREST Mulhouse Trois Frontiéeres

lifurth

[HIfurth

Passage souterrain, reprise de pierres

Flaxlanden - en émergence

Création de 10 a 12 places de stationnement
Création d’un abri a vélos de 10 places

Création d’un cheminement pour les modes actifs FererElan
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M e rCI d e VO.I. re Compte rendu et présentation disponibles avant la

fin de I'année 2025 sur le site de la Région Grand
Est > COREST > COREST Mulhouse Trois

a .I“I.e N 'I'i on Frontiéres

Siege du Conseil régional Hoétel de Région Hoétel de Région

1 place Adrien Zeller O rue de Jéricho place Gabriel Hocquard

BP 91006 CS70441 CS 81004

6/07/0 Strasbourg Cedex 91037 Chalons-en-Champagne Cedex 57036 Metz Cedex Ol

+33 (0)3 88 15 68 67 www.grandest.fr
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