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Mot d’accuell et infroduction

Monsieur David VALENCE — Président du COREST Nancy Sud Vosges




Organisation des transports ferroviaires régionaux :
réles, responsabilités, financements

La Région

Grand Izst

La Région Grand Est \
Autorité Organisatrice des Mobilités

- Décide et finance les services de ftransports ferroviaires et routiers
régionaux (horaires, fréquences, points d’arrét)

- Définit et achéte le matériel roulant, et finance son entretien

- Fixe des tarifs

- Finance hors compétence les fravaux sur le réseau ferroviaire et dans les gares

- Finance les po6les d’échanges

. /

v Confie I'exploitation des TER

SN

VOYAGEURS

SNCF Voyageurs
exploitant des TER de la Région Grand Est

- Met en ceuvre et exploite les services ferroviaires régionaux pour le compte de la
Reégion (faire circuler les trains, adapter le service en fonction des aléas, veiller a
rendre le meilleur service, assurer 'information des voyageurs)

- A en charge d’afteindre la qualité de service fixée par la Région

- Geére les services dans les gares et haltes régionales

QNCF Voyageurs est également exploitant des TGV, trains de nuit et Intercités /

/ SNCF Réseau
gestionnaire du réseau ferroviaire

Gére 'ensemble des circulations ferroviaires

Commercialise les horaires en coordination avec les autres entités
Entretient, modernise, développe et sécurise les infrastructures
Réalise les travaux d’infrastructures

.

RESEAU

-~

SNCF Gares & Connexions
gestionnaire des gares et haltes

propreté et confort)
- Concoit, aménage et modernise les gares et les haltes
- Entretient et rénove le patrimoine des gares

Qe’alise les travaux

- Assure les services essentiels de régulation (sécurité, information, accessibilité,

/




Ordre du jour

Actualités de la Région Grand Est
Vie des lignes du COREST Nancy Sud Vosges
Travaux sur les lignes 2025-2026
Travaux dans les gares 2025-2026

Grand[Est
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TER Fluo Grand Est : les chiffres clés en 2025

‘ 3685 km de voies ferrées
47 lignes ferroviaires et 83 lignes routiéres TER

3895 gares et points d’arrét

1870 trains par jour et 700 cars routiers TER

260 000 voyages par jour du lundi au vendredi

90 000 abonnés mensuels au premier semestre (+7% par rapport au 1" sem. 2024)

Nombre de porteurs de cartes Fluo (-26 ans et +26 ans) a fin aoGt 2025 :
314 000 (+12% par rapport a fin aoGt 2024)

Grand[Est



En 2025, les mobilités a

{
B
b 1

v v
| ' St

Finance et organise les TER

Autorité organisatrice

FEinance a 100% les matériels
roulants
304 M€

S

la Région Grand Est c’est...

1,6 milliard d’euros

Stabilité du budget régional dédié aux

1e" poste de dépense régional

Intermodalité

Finance et organise les
transports ipterurbains et
scolaires

mobilités

infermodalité

\ES
|

Accompagne les projets de
modernisation des gares

N

Accompagne les projets
d’infrastructures

Impulse la modernisation des
ports et aeroporfts

20 M€

S9J4NnjonJjseqjul p Xxneasa.
19 sjuswadinbg sop uoljewwesboud

La Région

Grandl:=st




Distribution physique Un modéle de distribution a rééquilibrer

Une réorganisation engagée

En juin 2024 : adoption de la modernisation des automates de vente (écran tactile, interface conviviale,
ergonomie). lls offriront plus de services aux clients car ils permettront ['achat, a partir de fin 2026, de prestations
supplémentaires non distribuées a ce jour, comme les billets TGV et les cartes de réductions - 4,3 M€ investis

Prochaine étape au 1°" janvier 2026 pour la majorité des cas : réduction du réseau de guichets :
18 gares avec réduction du nombre de guichets et diminutions des horaires d ouverture

13 gares avec basculement complet de la distribution vers un dépositaire

Focus COREST Nancy Sud Vosges

Transfert total des ventes de guichet en janvier 2026 :

: vente fransférée au bureau de poste le 6 janvier 2026
vente tfransférée a |'office du tourisme située dans la gare le 2 janvier 2026

Maintien de la salle d’attente dans les 2 gares.

Diminution du nombre de guichets au 2°¢" janvier 2026 :

maintien d’un guichet. Réduction des horaires d’ouverture en cours de réflexion.

Nouveaux horaires :

- Lundi @ Samedi : O9h00-12h30 et 13h00-1/n15
- Dimanche et Fétes 12h00 a 19h10

La Région
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Sécurité dans les transports régionaux :

Un enjeu primordial pour la Région Grand Est

DES ACTEURS QUI CONDUISENT DES ACTIONS COORDONNEES

— Sureté ferroviaire

= SNCF Voyageurs

— Région Grand Est

— Gendarmerie Nationale
— Police Nationale

n'a pas sa place n'a pas sa plac
dans le train engare. =
~ —

Victimes ou témoins,
i sy Victimes ou témoins,

UN BON NIVEAU DE SURETE SUR LE PERIMETRE TER FLUO GRAND EST

18 677 faits sureté sur le périmetre TER Grand Est représentant 8,5%
des faits TER constatés a I’échelon national (alors que RGE représente
22 % de tkm au niveau national hors IDFM), ce qui témoigne du bon
niveau de sureté que le continuum de sécurité contribue a apporter
au transport ferroviaire de voyageurs.

ACTIONS VOLONTARISTES PORTEES PAR LA REGION GRAND EST

Conventions sécurisation des TER FLUO — Réservistes Gendarmerie Nationale

2021 : Expérimentation

2022 - 2025 : convention triennale : 312 patrouilles - 1874 trains
accompagnés en 1 an

2023 - Convention SGAMI : gratuité des transports TER pour les forces de

I"ordre
2023 - Lutte contre le harcelement des femmes dans les Transports FLUO

2024 - Gratuité des ftransports pour les patrouilles mixtes franco-
luxembourgeoises.

2024 - Expérimentation groupe de travail partenarial en gare de Nancy
(sentiment de sécurité)

Con’rra)’r TER 2024 - 2033 : financement de |'activité SUGE (3M€/an — 150
agents

2026 - Contractualisation en direct entre la Région Grand Est et SNCF
Sareté ferroviaire afin de renforcer, toujours plus, la streté et le sentiment de
sécurité dans les transports régionaux (trains et cars)

La Région
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Déploiement en 2025 de vélos Fluo en location dans des gares de la Région

{? Gare retenues pour la 1ére phase
e i, d'implantation des vélos Fluo

22

’J . PR
< _~~~_ aCharleville-Méziéres
e s

.

Afin d’améliorer I'intermodalité et répondre a la question
du « dernier kilométre », la Région débute le déploiement
de flottes de vélos Fluo au sein de 52 gares de la Région. Des
velos a assistance électrique en libre-service.

gares

Déploiement a 'automne et hiver 2025

Dans le périmeétre Nancy Sud Vosges, les gares de Epinal,
Remiremont, St-Dié-des-Vosges et Lunéville accueilleront
cette offre de vélos.

DGA Mobilités

Tarif de location : 6€ les 14h, réduit a 3€ avec la carte Fluo

La Région
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Offres tarifaires régionales 2025

Mise en place d’un Pass Jeune Grand Est Grenzenlos a 29€/mois (jusqu’a 27 ans inclus)

Trajets illimités pendant 1 mois dans le Grand Est sur TER Fluo Grand Est dont Paris et le Luxembourg vers les Lénder
allemands frontaliers (Rhénanie-Palatinat, Sarre et Bade-Wurtemberg)

Disponible en juillet et aodt Im
29 000 ventes (+39% par rapport a 2024)

Mise en place d’un Pass Groupe Week-end depuis juillet 2025

40€ la journée (valable jusqu’a 23h59) durant le week-end (samedi, dimanche et jour férié)
Groupe de 2 a 6 personnes

ONNES 40€LAJOURNEE Trajets illimités sur les lignes TER Fluo Grand Est et les lignes routieres Fluo, hors lignes transfrontaliéres
2 A5 PERS ;

PASS GROUPEWEEKEND Non cumulable avec d’autres réductions (ex: carte Fluo)

La Région
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Temps d’échanges (1)




Vie des lignes du COREST
Nancy Sud Vosges

GrandI:s

13




Le périmétre du COREST Nancy Sud - Vosges

)% ) 7 AN o v/,
// D955 | \\‘\ Arracourt ,,;-,’-‘-/‘/
/ X } - s A
S Y4 \\:;:;_\L s/ Nan cy Réchicoyrt _L______._-_t:fL
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®. Ligny-en-Barrois Void R Rt == R A®
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: (}’ & ChaiR Moyimouti~
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X N 1
Neufchateau) - 2 Rambervillers 64 mfn
o ) W Chatel-sur 16 AR /jour
l[l .Qn : josges
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ourt ) [ ]
. ] "
5 Vittel *
Saint / “‘
res Blin J ’.‘ Dompaire

~& Fraize

Andclyo_t. Xj === e eu
lancheville Contrexéville
Bourmont-entre((® Eplnal

Bruyeres
Meuse-et-Mouzony 1
i 60 mn 10 AR/JOW
J . ‘.
J 29 AR/jour ontzey
ll'}::}\ ////‘\'i‘ s O
\ V) L'-._ -y a N
\ / ={. . DTl o
Clefmont-® «\ rs e aartigny Darney-® . : ’erardmer 7
‘.'\\ /,‘/' e 1"‘:’_;/ S
W Vers Culmont- T
l( ol Chalindrey/Paris Monthureux .c;i"""lfxp"tiﬁ”‘l' La Bresse
D217 / {P423] ® sur-Sadne / . ” Vagney >
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'1:\\ Nogent Val-de:/euse La Vage 31 min des Vosges
8 ® i . Wt
N 231 \, les/Bains 15 AR/jour Cornimont
‘\ “ll‘ j;}' VIS E2 RUPI'SUf
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En bleu, les lignes du COREST Nancy Sud -
Vosges

ancy - Epinal - Remiremont

ancy - Lunéville

\
\
Nancy - Pont-Saint-Vincent - (Contrexéville)
\

ancy - Saint-Dié-des-Vosges

Epinal - Saint-Dié-des-Vosges

Le nombre correspond a |'offre d’aller - retour
quotidiens en jour de semaine, commandée par
la Région a son exploitant SNCF Voyageurs

Le périmétre en bleu correspond au bassin de
mobilité Vosges Lorraine Sud

La Région
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EVOLUTION DE L’OFFRE DE TRANSPORT
SERVICE ANNUEL 2026

Allegements de |I'offre de transport ferroviaire de voyageurs

Un contexte budgétaire extrémement contraint pour les collectivités territoriales, obligeant la Région Grand
Est a certains ajustements

Une mesure permettant de maintenir I'offre du quotidien le reste de I'année, sur ’ensemble du territoire

La mise en ceuvre a compter du Service Annuel 2026

15 semaines d’allegement contre 7 semaines sur I'année 2025, sur 'ensemble des congés scolaires de la
zone B.

Dans le détail : du 22 décembre 2025 au 2 janvier 2026, du 16 au 27 février 2026, du 13 au 24 avril
2026 puis 7 semaines en été (du 6 juillet au 21 aolt 2026), du 19 au 30 octobre 2026 et du 21
décembre au 31 décembre 2026

L’offre est celle déja en place en période estivale et lors des fétes de fin d’année

Pour vous organiser, les fiches horaires sont d’ores et déja disponibles sur : - = e v v

www.ter.sncf.com/grand-est =

La Région
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Nancy - Epinal - Remiremont




Nancy - Epinal - Remiremont
Eléments généraux

Evolution de la fréquentation le long de I’année (en voyageurs.km)

6743 610
6654 200

o 6507 118
6410 237

6152 216

;o 6090 263
Matériel roulant EDDW

6029 723 6160

6025 442 6033 047 8 609
5973 213 5905 741
5778 508
5485 076
T J Tl ToE
;. ﬁl’i‘j‘ - 4391 269
|
: - 4023 683
) (LG Z 11500 - 1988 4138 108
174 ou 234 places assises 152 places assises
6 ou 12 places vélos 6 places vélos
3803 870

janvier fevrier mars avril mai juin juillet aolt ceptembre octobre novembre déecembre

— 2T e— 3 e— ) 25
Profil des usagers

Abonnés -26 ans

Occasionnels

Une ligne de 100 km avec :
- répartition égale entre abonnés et occasionnels

Abonnés +26 ans - ~ 4800 montées/jour en moyenne en 2025

- -2,5% de fréquentation entre janvier et septembre 2025 par rapport a 2024
- baisse importante (-35%) durant I'été

La Région
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100 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

0%

Nancy - Epinal - Remiremont
Indicateurs de performance

Indicateurs de performance 2025 Nancy Epinal Remiremont (par mois)

—Taux de conformité clients PTO

Du 1°" janvier au 7 septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 8/%

o  Taux moyen de retard 11%

o  Taux moyen de suppression 2%

—Taux de suppressions PTO

0
— 399 88 9 ) ‘/’—.O/fm
86 % 87% 859 87 % 86 %
83%
13 % 13 %
-'-'—-n-..____‘ 8(}1‘/—'
4 %
1% 2% 2% 1% 3% 3% 1% 2%
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Ao(t Septembre

—=Taux retard

Indicateurs de performance

Fiabilité de I'offre de transports annonceée la veille au soir, intégrant la ponctualité a 2 min 59,

et les suppressions opérationnelles intervenues aprés J-117h00.
(article 33 du Contrat RGE / SNCF Voyageurs 2024-2033)

Origine des suppressions

Autres transporteurs
(Fret, TGV..) ™ 1%

Externes
(divagation,
heurts,
météo...)

Interne
SNCF
Voyageurs

Infrastructure

Les chiffres de la ligne sont en-deca des attentes de la Région.

La ligne a en une grosse accidentologie:
- Matériel vieillissant et contraintes d’exploitations du réseau

- Beaucoup de causes externes entrainent des retards et suppressions

tfransporteurs

Origine des retards

SNCF Gares &
Connexions

Autres 2%\ 1%

(Fret, TGV...)

Externes
(divagation,
heurts,
météo...)

Interne
SNCF
Voyageurs

Infrastructure

La Région
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Nancy - Saint-Dié-des-Vosges




Nancy - Saint-Dié-des-Vosges
Eléments généraux

Evolution de la fréquentation le long de I’'année (en voyageurs.km)

Matériel roulant 3682091 3627780 3697 284
3432 032 3525 286 3457 564 3713 058 -
- — — —_#_#_— - — - = =
3433280 332226 3332797 0O
3233062 3996 740
3089 408 3082 143 34711 N, 2628038
2685 045 7
J552 625 2462 164
2230 684
225 places assises 234 places assises
12 places velos 6 ou 12 places vélos
Profil des usagers
janvier FEVTier mars avril mai juin juillet aolt septembre octobre novembre decembre
Abonnés -26 ans
Occasionnels — (73— 07— 025

Une ligne de 84 kilomeétres avec :
Plus d’abonnés que d’occasionnels
~ 2400 montées/jour en moyenne en 2025
+6% de fréguentation entre janvier et septembre 2025 par rapport a 2024
baisse importante (-30%) durant 'été

Abonnés +26 ans

La Région
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Indicateurs de performance

Fiabilité de l'offre de transports annoncée la veille au soir, intégrant la ponctualité a 2 min 59,

Nancy - Saint-Dié-des-Vosges e o
Indicateurs de performance

, Orlglne des suppressions Origine des retards
Indicateurs de performance 2025 Nancy St Dié (par mois)
100 % ,
SNCF Gares & Connexions
SNCF Gares &
207 — Connexions &J
0
90 % Autres transporteurs 1 1%
o L
80 % 84 % 84%\ - 34.% 86 % (Fret, TGV...)
79 % ’ 80 %
a
70 % 74.% Autres o 2
tfransporteurs
60 % (Fret, TGV...) Interne SNCF
Voyageurs
50 %
40% Externes lngijrgi
(divagation, v
30 % " oyageurs
24 % Exfernes heurTS, meTeO...) yag
19 % 9 divagation,
50 % — — 165 1W Eﬁ Tg
ﬂ x_— curts,
g metéo...
10 % £
5 5 0 > 5 5 0 2 % 3% 2 % 5 o 5% Infrastructure Infrastructure
0%
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre

—Taux de conformité —Taux de suppressions  =—Taux retard

Les chiffres de la ligne sont en-deca des attentes de la Région.

Du ¢ janvier au 7 septembre 2025 : - Augmentation de 6% du taux de conformite/2024
o  Taux moyen de conformité : 83%

o  Taux moyen de retard 15%
o  Taux moyen de suppression 2%

- Suppressions et retards :
- Nombreuses causes externes : dérangements réseau et Passages a niveau
- Causes TER : matériel et conducteurs

La Région
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Epinal - Saint-Dié-des-Vosges

- (Strasbourg)




Epinal - Saint-Dié-des-Vosges - (Strasbourg)

Eléments généraux

Matériel roulant

6 ou 12 places vélos

Profil des usagers

Abonnés
-26 ans

RRR - 2005

265 places assises
13 places vélos

Occasionnels

Abonnés
+26 ans

5303 027 568 463
- 5142 537
SR SRR
a—
5112 434 5115 055
JEEE 147
45314 781
2204 280
anvie fevrier Mars

Une ligne de 147 kilométres :

- Principalement utilisée par des abonnés (64%), notamment des abonnés jeunes et scolaires
(36%)

5199 517

447 886

awr

- ~ 5000 montées par jour en moyenne

- + 10% de fréquentation sur le 1°" semestre 2025 par rapport a 2024

- Frégquentation forte toute 'année avec un phénoméne important de baisse pendant 'été (-
60%) qui s'explique par les fermetures pour travaux et les vacances scolaires

Evolution de la fréquentation le long de I’année (en voyageurs.km)

5432 227

5263 291
4E26 418
4554 380
_i_
4662 746 geps 718
2717 9E6
2512 47E
2214 301
2061 711 o
1870
mai juin juillet zolt

s A7 s 074 P75

5525 931 LSEOD 934
SI54 TE2 2365 406 D277 536
w’- 5524 S6B
II
4853 025
2182 404
septembre octobre novem bre decembre

La Région
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Epinal - Saint-Dié-des-Vosges - (Strasbourg)

Indicateurs de performance

Indicateurs de performance 2025 Epinal St Dié (Strasbourg) (par mois)

Origine des suppressions

100 %
90 % SNCF Gares &
9 86 % 0 . 88 % — Connexions .
80 % 85 % 86 % 0 86 % 86 % aa o 25 o g5 o 00y 2%
70 % Externes
0 (divagation,
heurts, météo...
60 %
50 %
40 %
30 %
Infrastructure Interne
20 % . . 16 % e SNCF
L1 — 12 % 13 % 13 % ° . 12 % Voyageurs
\ 0
10 %
0,
1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 3%
0%
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre

—Taux de conformité clients PTO —Taux de suppressions PTO —Taux retard

Du 1¢" janvier au 7 septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 85%
o  Taux moyen de retard 15%
o  Taux moyen de suppression 2%

Indicateurs de performance

Fiabilité de I'offre de transports annonceée la veille au soir, intégrant la ponctualité a 2 min 59,
et les suppressions opérationnelles intervenues apres J-117h00.
(article 33 du Contrat RGE / SNCF Voyageurs 2024-2033)

Origine des retards

SNCF Gares & Connexions
0%

2% 1%

Autres transporteurs
(Fret, TGV...)

Externes
(divagation,
heurts, météo...)

Infrastructure

Interne
SNCF
Voyageurs

Les chiffres de la ligne sont en-deca des attentes de la Région.

Evénements marquants :

- Coulée de boue en octobre 25 : interruption des circulations

- Travaux pendant les vacances de printemps et en été
- Travaux d’urgence en octobre

La Région
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Nancy - Pont-Saint-Vincent -
(Confrexéville)

55555



26/5]

Nancy - Pont Saint-Vincent - (Contrexéville)
Eléments généraux

. 198 495 198 340
Matériel roulant

184 429
176 406

S |

[ 3]
[}

-
14 1: [
& L

—

=g}

Evolution de la fréquentation le long de ’année (en voyageurs.km)

180 553 181 104
g 72

160 035
155 367 154 613 151 999
~ X 73500 - 1999
82 places assises
2 ou 4 places vélos
Profil des usagers
jamvier fevrier mars avril

Abonnés

26 ans Occasionnels

Abonnés

T o E = - d
165 413 -
E-.H_H T =T N

162 665 168 374

mai juin juillet

— 23— 00— 15

Une ligne de 17 kilométres avec :
/0% d’abonnés

+96 ans ~ 1200 montées/jour en moyenne en 2025

+1% de fréquentation entre janvier et septembre 2025 par rapport a 2024
une baisse importante (-35%) durant 'éte

aoUt

[rd
[
LN
LA
LN
L

BABEK24

septembre

201113
s— = J02 785
\ 89500
175 020 178 306 177 847
octobre novem bre decembre

La Région
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Indicateurs de performance

Fiabilité de I'offre de transports annonceée la veille au soir, intégrant la ponctualité a 2 min 59,
et les suppressions opérationnelles intervenues apres J-117h00.

Nancy - POn'l'-Sain'l'-Vincen'l' - (ConfreXéViIIe) (article 33 du Contrat RGE / SNCF Voyageurs 2024-2033)
Indicateurs de performance

Indicateurs de performance 2025 Nancy Pont St Vincent (par mois)

(005 Origine des suppressions Origine des retards
— \ — —
90 % 97 % 94.% 95 % 94N/ ; 95 % -
° 91 % oa o 92 % 92% Autres transporteurs SNCF Gares &
o ’ Fret, TGV... '
80 % Externes ( ) Autres transporteurs Connexions

0@ (Fret, TGV...)

(divagation,

0, s ’
70 % heurts, météo...)

60 %
Externes
(divagation,
heurts, météo...)

50 %

40 %
Infrastructure
30%

20 %
° Infrastructure

oo 5% 39 39 7% 4% % 6% 4%
6 3% 3% 2% 2% 2% o 3% yy 0% nferne Interne
) —— 39 SNCF
0% Voyageurs
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre Voyageurs

—Taux de conformité clients PTO —Taux de suppressions PTO —Taux retard

Du 1°" janvier au 7 septembre 2025 :

o  Taux moyen de conformité : 93% ,,
o  Taux moyen de retard 4% - Taux de conformité bon

o  Taux moyen de suppression 4% - Point de vigilance : taux de suppression important a compter

de mai 25 . Mesures correctives en cours. (2% de suppressions
en octobre — novembre)
- 98% des cars entre Nancy et Vittel sont conformes.

La Région
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Reprise des circulations ferroviaires
Ligne NOVA14 Nancy-Contrexeville

ETAT DES LIEUX TRAVAUX EXPLOITATION
2025-2027 a partir du Service Annuel 2028

JARVILLE
- AUTOMATISATION
SECTION VOYAGEURS ® HOUDEMONT PAR CHANGEMENT

e A ® LUDRES DU SYSTEME DE SIGNALISATION
DEUVES-MAISONS ® ¥ @ MESSEIN & Jarville > Vittel

PONT-SAINT-VINCENT MODERNISATION AVEC RENOUVELLEMENT

SECTION FRET
Pont-Saint-Vincent > Xeuilley ‘ DU RAIL ET_ DE_S TnﬂvEHEES
@ XEULLLEY ET Pont-Saint-Vincent > Xeuilley

N ¢ o
_{

Gestion de linfrastructure

2

® MIRECOURT

SECTION VOYAGEURS ET FRET

Vittel » Contrexeville -
s CONTREXEVILLE @

@ Foint limits L30000 / L35000 / L40000

- @ Foint limite L39000 + L40000
Nova. A frticthre e fuw ‘ GFa“*ﬁ"a IEst Grorsder SNEccions () Eaaivice: |8 @ Foint limite L30000 / L35000 / L40000 Py —
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Nancy - Lunéville
Eléments généraux

Matériel roulant

174 ou 234 places assises 1562> pllaces a§fises
6 ou 12 places vélos places velos

Z 24500 - 2004

366 places assises 633 places assises

10 places vélos

Abonnés
-26 ans

Abonnés
+26 ans

18 places vélos

Profil des usagers

Occasionnels

Evolution de la fréquentation le long de I’'année (en voyageurs.km)

977 843
979496 928993 967 353
i p i e 922 341
903 954 ™ 965 154
380 388 897 228
. 885 499
909 064 884 806
849 101 817 021
481 299
444 473
428 305
371438

janvier février mars avril mai juin juillet aout septembre octobre

— 023  —2024 e—2025

Une ligne de 33 kilométres avec :
83% d’abonnés

~ 6500 montées/jour en moyenne en 2025

+3,5% de fréquentation entre janvier et septembre 2025 par rapport a 2024
une baisse importante (-50%) durant I'été

884 486
850 121
novembre decembre
La Région
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Nancy - Lunéville
Indicateurs de performance

Indicateurs de performance 2025 Nancy Lunéville (par mois)

Indicateurs de performance

Fiabilité de I'offre de transports annonceée la veille au soir, intégrant la ponctualité a 2 min 59,

Origine des suppressions

100 %
— SNCF Gares &
0% 92 % A % Autres Connexions
0,
38 % ° 91% 88y 91% transporteurs (Fret,
86 % ° °
80 % 85 % 85 % TGV..) 2%
70 %
. Externes
o0 % (divagation,
heurts, météo...)
50 %
40 %
30 %
20% 13 %
: 9 9 10 % e Lz
o — " 8 % 8 % 6% 8 % Infrastructure
o 2% P 1% 1% 37 v T% 1%
0% —
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre

—=Taux de conformité clients PTO

Du 1°" janvier au 7 septembre 2025 :
o  Taux moyen de conformité : 89%
o  Taux moyen de retard 10%
o  Taux moyen de suppression 2%

—Taux de suppressions PTO —Taux retard

Attention :

Interne

Voyageurs

et les suppressions opérationnelles intervenues aprés J-117h00.
(article 33 du Contrat RGE / SNCF Voyageurs 2024-2033)

Origine des retards

SNCF Gares &
Connexions

Autres transporteurs
(Fret, TGV...) 29

Externes
(divagation,
heurts, météo...)

Interne
SNCF
Voyageurs

Infrastructure

La section Nancy Lunéville est desservie par des TER Nancy — Strasbourg, Nancy Lunéville
omnibus, Nancy - Saint-Dié-des-Vosges et Nancy - Remiremont.,

Les chiffres présentés n'integrent pas la totalité des dessertes
Travail en infermodalité avec les réseaux urbains et interurbains.
Les causes de suppressions et de retards sont tres hétérogénes.

La Région
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Temps d’échanges (2)




Travaux sur les lignes
2025-2026

Par SNCF Réseau




Le réseau ferré Grand Est en quelques chiffres

INVESTIS SUR LE RESEAU (2025)

+ 240M€ POUR LA MAINTENANCE

LL LI

* 2100 rrans

VOYAGEURS ET FRET PAR JOUR

2 OOO HEURES

D'INSERTION SOCIALE (2025)
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3685 w

DE LIGNES OUVERTES AUX CIRCULATIONS
COMMERCIALES
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Gestionnaire du réseau, SNCF Réseau commercialise et
garantit I'accés neutre et équitable a l'infrastructure.
Partenaire des pouvoirs publics, des territoires et des
entreprises ferroviaires, SNCF Réseau a pour priorité la
satisfaction de ses clients.

L’'investissement réalisé sur les lignes des Vosges en
2024, 2025 et 2026 s’éléve a plus de 170 M£. Il est
porté pour moitié par SNCF Réseau sur le réseau
structurant, et pour moitié principalement par la Région
Grand Est, sur les lignes dites « de desserte fine du
territoire ».

"o

A

L

- N

La Région
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http://www.sncf-reseau.com/

PRINCIPAUX CHANTI
Nancy Sud Vosges

Entre Rosieres aux Salines et Lunéville
Remplacement de rails sur les 2 files de la Voie 1
Travaux de nuit du 30 juin au 6 septembre

v' Remplacement des 2 files de rail de la voie 1 sur
environ 14000m|

Entre Raon I’Etape et St Dié
Renouvellement des constituants de la voie
Travaux de nuit du 3 février au 5 juillet

v' Remplacement, de rails et de traverses sur 12000ml|
et renouvellement des PN 44 et 45

Entre Molsheim et Saales - Travaux d’urgence LDFT
Travaux en fermeture continue du 14 juillet au 15 aodt

v' Renouvellement complet de la voie sur 2000m|

v’ Travaux d’épuration;

v’ Travaux sur des passages a niveau (platelage);

v" Travaux sur des ouvrages d’arts (maconneries et
réparation métallique).

v’ Traitement de la végétation

RS EN 2025

SNCF)

RESEAU

Entre St Dié et Arches Travaux d’Urgence LDFT
(Chantier pluriannuel)
Travaux de nuit du 5 aolt au 13 décembre

[ Molsheim-> ] Travaux de RVB, renouvellement d’attaches,

(J -
\ N Nancy . Dpame #
52—451 cand! =
\,\ Rosieres aux Salines - |
= Igney - Avricourt
<) \' Lunevﬂle
US7 (Y — Heiligenberg -
willey ‘ J %) Mullerho

[ Blainville

! Lutzelhouse
Chenevieres /
S '. Merl FP 1A I

T2 X 40 Azera':i'c—s Rothau S‘
- £ h
vkt — ) Baccarat onal
e Bayon Be_lr:';r?chamos :F_ouday
sve SoUS ia
:JJ “ 2 { Ra on |’ Eta pe Saint-Blaise-l;
‘ Saulxures
i ks - 4%, Charmes (Vosges) Etival-Clairefontaine (£ , .. S
| Saales
Vincey Saint-Michel-sur-Meurthe =5 ‘
() Colroy - Lubine
> as ol o 754 Provencheres-sur-Faw
Chatel - Nomexy
Mirecourt [ ST Dié 5 <) Lesseux - Frapelle
p Mirecour e seux - Frap
e e QULANX Ly Sont Igney 110 o
j, Hymont - Mattaincourt Raves - Ban-de-Laveline
o Thaon
2 Bruyeres R gt St-Leonard
™~ b’L
\ 50 O Corcieux Vanemont I gt
&% Epinal ALY Wi Ingersheim Cite Scol
: , S Turckhei
Epl nal (U Retos B 2 ‘ Saint-Gilles Lycee Haut-Rhir
. i) Gunsbach - Griesbach
(g Pouxe Arches Munster Badischhof
Eloyes Munster
S Luttenbach-pres-Munster
Q Breitenbach Wihr-aus
Xertigny Saint-Nabord Muhlbach-sur-Munster m '.Soulitzism
25 Remiremont {
5 Metzeral
Rouff

Bains-les-Bains
é\ ¢ Merxhe
. . ) uth € Oderen
, A| | |EVI I IerS % Mo, &‘ Raedersheir

Eellarin Wesserling
- S 08 . Baidt Amarin

épuration de zones boueuses

Entre Epinal et Aillevillers
Renouvellement des constituants -Travaux d’Urgence
LDFT
Travaux de nuit du 16 juin au 13 septembre avec une
fermeture du 30 juin au 29 aodt

v’ Ces travaux sur V1 et V2 permettront d’éviter les
LTV (juin 2025) qui étaient annoncées avec une
perte de temps de 30 minutes.

Entre St Dié et Saales Travaux d’Urgence LDFT
Travaux de nuit 16-12-24 au 17/18-04-25
et du MA/ME 22/23-04-25 au VE/SA 12/13-12-25

v’ Renouvellement des constituants de la voie sur 9
zonhes distinctes sur un linéaire total d’environ
3265ml

La Région
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Zoom sur les travaux de la ligne 042000 Sud : Epinal - Alllevillers

RESEAU
Travaux :
Du 16 juin 2025 au 13 septembre 2025, des travaux de voie ont été réalisés sur la ligne entre Epinal et Situation Geographlque
Bains-les-Bains, plus précisément dans le secteur entre Dounoux et Trémonzey (88).

Consistance :
v Remplacement 13,5 km de rail et 6.000 traverses
v Renouveélement les installations de 3 passages a niveau

Colt de cette opération :

Le colt de cette opération est de @ MW financé de la maniere suivante :
v Région Grand Est : 80 % soit 7,2 M€

v’ Etat: 11,5% soit 1,0 M€

v' SNCF Réseau : 8,5% soit 0,8 M€

Mobilisation :
Au total, jusqu'a 50 personnes seront mobilisées sur ce chantier. \

Yk
Organisation des travaux &1 \\4%%_& 15 ) e uncer s
Pour limiter la géne occasionnée pour les voyageurs, ces travaux ont été programmeés en trois femps ' “\ %
v Du 16 au 29 juin 2025 : les travaux préparatoires auront lieu durant les nuits des lundis aux samedis oA N
de 21h30 a 6h. lls n‘ont pas entrainé de conséquence sur la circulation des trains. ) N\
| | X /;—//?f
N\ b 0 oy C

v Du 30 juin au 29 ao0t 2025 : les travaux principaux ont été réalisés de jour, entrainant la fermeture
de la ligne aux circulations ferroviaires commerciales entre Epinal et Bains-les-Bains.

v Du ler au 13 septembre 2025 : les travaux de finition ont été réalisés de nuit des lundis aux samedis

de 21h30 a 6h. lls n‘'ont pas entrainé de conséquence sur la circulation des trains. e

Grandl:st




Zoom sur les travaux de la ligne 042000 Sud : Epinal - Alllevillers

RESEAU

Dépose des blocs bétons d’'un PN Tronconnage de rails Dépose de rails - traverses

La Région
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PRINCIPAUX CHANTIERS EN 2026

Nancy Sud Vosges

Gare de Nancy « Travaux de massification »
Remplacement des appareils de voies réfection des voie 9 et
11 + quai
Travaux de nuit par étape du 12 janvier au 21 novembre
Avec 4 WE de 36H

v' Remplacement massifié des appareils de voie en relation
avec la CCR de Blainville (Chantier pluriannuel)

Gare d’Epinal et de Remiremont — Renouvellement des
constituants de la voie
Travaux de nuit 29 juin au 26 septembre

v Renouvellement des constituant de la voie dans les
gares

Entre Saales et ST Dié - PME (Plage de Maintenance Elargie)
Travaux de jour du 05 au 10 juillet et du 10 aodt au 28 aodt

v’ Plage de 09h00 a 16h00

v Débroussaillage mécanisé + blicheronnage
v’ Contréle du rail par ultrason

v’ Visite des tunnels

v’ Travaux voie

Nancy ]

352+431

-

- YIII T T ——

Igney - Avricourt

5
-

Rosieres aux Salines

[ Molsheim-> ]

<
gusy

-

o Heiligenberg -
Lunéville Mullerho
o Lutzelhouse
Blainville e e
/7\ 25 4 Azerailles Rothau b'
_ ok = Baccarat othau
by o Bayon Bertrichamps Fouda
= Thiav -
Ia o q Raon |’Eta pe Saint-Blaise-l;
: Saulxures
S Charmes (Vosges) Etival-Clairefontaine (%
Vincey Saint-Michel-sur-Meurthe
Colroy - Lubine
> Chatel - Nomexy 754 Provencheres-sur-Faw:
b Mirecourt ST Dlé esseux - Frapelle
'\,\ Hyn ttaincourt Igney Raves - Ban-de-Laveline
.7/ Thaon
50 Logt
Epinal . Ingersheim Cite Scol
: LS F Turckhei
Epl nal Arches Y = Saint-Gilles Lycee Haut-Rhin
- Do I Gunsbach - Griesbach
et g Munster Badischhof
Eloyes Munster
S Luttenbach-pres-Munster
<) ‘ Breitenbach Wihr-au2
Xertigny Saint-Nabord Muhlbach-sur-Munster m B ol
{ Remiremont Metzeral
Rouff
Bains-les-Bains
Merxhe
: Kruth Oderen
i AI I IeVI I Ie rs A ‘I‘"I'-' 0/ TR \‘Messerlin Raedersbe'r
, o Fellering T
- . o . Saint-Amarin

SNCF)

RESEAU

Entre Blainville et Sarrebourg — Poursuite du
déploiement du systeme ARGOS
Travaux de nuit par étape du 9 février au 21 novembre
avec 1 WE de 36H les 26 au 28-06

v’ Régénération des systémes de signalisation

Entre les gares Arche St Dié-Poursuite du plan
d’URGENCE LDFT Renouvellement des constituants
de la voie
Travaux en fermeture continue du 3 aolt au 11

v Renouvellement des constituant de la voie

v de remplacement des constituants de la voie sur
17 km (ballast + rails + traverses) = mise en place
de LRS (longs rails soudés)

v Renouvellement de 21 passages a niveau

v' Engagement de travaux sur 8 ouvrages d’art

Entre Molsheim et Saales -Travaux d’urgence LDFT
Travaux en fermeture continue du 6 juillet au 07
aodt

v" Renouvellement de traverses et de rails;

v’ Travaux d’épuration;

v Travaux sur des passages a niveau (platelage);
v’ Travaux sur des ouvrages d’art

La Région
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Temps d’échanges (3)




Travaux dans les gares

2025-2026

Par la Région Grand Est et SNCF Gares & Connexions




INVESTISSEMENTS DANS LES GARES

DIRIGE

Dispositif financier et méthodologique volontariste et sur-mesure permettant
d’améliorer I'intermodalité en accompagnant les acteurs locaux par des études et
iInvestissements créant les conditions optimales pour le rabattement vers les points
d’arréts ferroviaires et routiers.

Révisé en février 2023 pour valoriser les aménagements « verts » :
revétements permeéables pour le stationnement volitures, bornes de recharge électrique,
places de stationnement vélo, verdissement pour lutter contre les ilots de chaleur

Grand[Est



POLES D’ECHANGES MULTIMODAUX

Equipement dont I|la Région a hérité la
propriété auprés du Département des Vosges
suite aux ftransfert de compétences des
transports scolaires et interurbains

Etat trés dégradé, projet de modernisation en
cours

PROGRAMME

Reprise de structure des enrobés

Réorganisation et sécurisation des
cheminements piétons / des flux routiers

Réaménagement des quais, mise en
accessibilité aux normes PMR

Changement du mobilier (abri, banc, poubelles,
info voyageurs)

CALENDRIER

Etudes en cours, objectif de début des travaux
a partir de I'été 2026

7 7 77
T

La Région
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POLES D’ECHANGES MULTIMODAUX
— PREPARER LA REPRISE DES CIRCULATIONS VOYAGEURS

Gare de Mirecourt COMPOSITIE@&N DU PROJET

PROGRAMME DES AMENAGEMENTS

Gare de Mirecourt

Gare routiére :
Artelier

Apaisement et piétonisation du parvis Nova 1

.....
.....

Gare routiére

Stationnement voitures et vélos

O ALY
%

)
CALENDRIER —

Ftudes terminées

Travaux été 2026

FINANCEMENT

g
Coult total des aménagements multimodaux dédiés aux = &
voyageurs TER : 760 k€, hors aménagements E
connexes

Placette et contre-allée de
stationnements paysagés

Participation Région : 228 k€ (30 %)

La Région

Grandl:=st
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POLES D’ECHANGES MULTIMODAUX

— PREPARER LA REPRISE DES CIRCULATIONS VOYAGEURS

PROGRAMME DES AMENAGEMENTS
Stationnement voitures et vélos

Aménagements pour la desserte par cars

CALENDRIER
Etudes en cours

Travaux envisagés a partir de mai 2027/

FINANCEMENT
Cout total de la maitrise d’oeuvre : 77 500 €
Participation Région : 40 320 € (51,86 %)

=» Projets en émergence, travaux envisagés en 2026-
2027

Création d’un nouveau parking et acces aux quais

=» Travaux début 2026
=» Colt total : 585 k€, dont 202 k€ de part Région

La Région
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POLES D’ECHANGES MULTIMODAUX

=» Mise en service des toilettes en gare le 20/11/2025

=» Projets en émergence, fravaux envisagés en 2026-2027

GrandI=st
A

9



m™m

MONT’vER.‘AE.

crazuEviLLe MezieRes I}

ACCESSIBILITE

Agenda d’accessibilité programmee

Phase

DONCHERY

@ sepan

REIMS _

FRANCHET D'ESEEREY-= _
= — REIMS MAISON BLANCHE
CHAMPAGNE-ARDENNE TGV

EPERNAY .

@ oGy

des projets

HETTANGE GRANDE
THIONVILLE

. HAGONDANGE

HOMBOURG H A:.‘T@

MEUSE TGV @ REMILL

i torrATF Gy

B CHALONS EN CHAMPAGNE PONT A MOUSSONED

VITRY-1 EsFrancols @

NOGENT SUR SEINE . . ROMILLY SUR SEINE

B TrOvES

Pas détude ()

P

En
études

® - & B

@ OIEULOUARD
B BarLEDUC @ FROUARD

® o B nANCY
AW

B roseacH

.'SAINT AVOLD

Y

SAVERNE B

X
SARREBOLJRG’ B

GRAND EST

.s,z;nesuer«mes

@ WISSEMBOURG

@ OIEMERINGEN

AGUERNAY
RUMATH @ BeCHWILLER

, ‘.HFRRI_,SH? M

STEPHANSFELD

@ sAINT DIZIER & 0o MOLSHEIM
LA INE " .

VARANGEVILLE

DORLISHEIM
OBERNA

@ < anncs

MIRECOURT @9

@ SAINT-DIE

B cPinaL

@ CHAUMONT

@ CULMONT CHALINDREY

STRASBOURG

B2
| ‘ @cisten

@ BENFELD

@:csiar

waLsacH® Wl couvier

ODEREN@

CERNAY @

B vuLHoUsE

SAINTLOUS @

La Région
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MISE EN ACCESSIBILITE

Co-financement

— Travaux terminés Etat 1.35 M€ 25 9,
Région 2,7 M€ 50 %
PROGRAMME DES AMENAGEMENTS : Passerelle —passe quartier PMR
SNCF 1,35 M€ 25 %
CALENDRIER : Mise en service des ascenseurs fin 2025
TOTAL 5,4 M€

Mise en service de la passerelle 01/12/2025

— Travaux a venir

PROGRAMME DES AMENAGEMENTS
Rehaussement des 2 quais
Comblement du passage souterrain existant

Co-financement

Création d’une passerelle Etat 2M€ 25 7%
Mis en place d’ascenseurs Région AM€ 50 %
SNCF 2M€ 25 %
CALENDRIER TOTAL 8M€

Début des tfravaux en 2026 pour 1 an
Mise en service des ascenseurs début 2027

La Région

Grandl:st

5



GARE DE NANCY

& CONNEXIONS

> De nombreux aménagements a Nancy

"-.\/77 \ k |

— ,

Nouvelles enseignes : McDonald’s fin 2024, suivi de Bagelstein en 2025.
, . . . w;!;M

Des espaces plus agréables et confortables : les menuiseries de la galerie

commerciale sont remplacées pour une meilleure isolation.

La salle d’attente et I'espace d’accuell pour les voyageurs en situation de

handicap ont été rénoveés.

Le colt total de ces derniéres opérations est de 1,2 millions d’euros,
sur les fonds propres de SNCF Gares & Connexions.

*Fréquentation en 2024



GARE DE VITTEL

Murder Party

Samedi 4 octobre 2025

Manifestation départementale « Rencontres avec », de la
Médiatheque de Vittel.

Partenaires : Médiatheque Départementale des Vosges et la
Direction des Affaires Culturelles de SNCF Gares & Connexions,

Evénement : une enquéte inédite «Le Crime de I'Est-Express ».
Scénario : train vers Paris, arrét prés de Vittel, crime a résoudre
Personnages : écrivain de science-fiction, constructeur

de tour célebre, ....

Obijectif : récolter des indices, interroger, démasquer le coupable.

Animée par l'association Les Tables de I'lmaginaire.

La gare de Vittel acuellle plus de 74 00O visiteurs.

*Fréquentation en 2024

& CONNEXIONS




GARE DE NANCY ET VITTEL

& CONNEXIONS

I

o o o g - ¥
> JEP, visites guidées de la gare de Nancy i &<
Plus de 140 personnes ont découvert la gare sous un angle insolite de ses premiers rails , - B L
en 1850 a sa transformation moderne du XXle siecle au travers de I'histoire d’une ville —

résiliente, foujours tournée vers l'innovation.

> Finale régionale du concours de piano
« A vous de jouez ! » en gare de Nancy

Des pianistes ont partagé leurs performances en gare sur Instagram. Un pré-jury
Yamaha a ensuite sélectionné huit candidats par région pour participer aux finales
régionales organisées dans douze gares. La gagnante a ensuite pris part a la grande
finale nationale a Paris, jugée par André Manoukian et Julie Gayet.




Temps d’échanges (4)




La Région
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Merci pour votre participation

Présentation et compte rendu disponibles prochainement sur www.grandest.fr
https://www.grandest.fr/comites-regionaux-services-de-transport-corest/

Siege du Conseil régional Hotel de Région Hotel de Région

1 place Adrien Zeller O rue de Jéricho place Gabriel Hocquard

BP 91006 CS70441 CS 81004

6/07/0 Strasbourg Cedex 91037 Chalons-en-Champagne Cedex 57036 Metz Cedex Ol

+33 (0)3 88 15 68 67 www.grandest.fr

Retrouvez-nous sur n u m m
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