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Lignes Janvier Février Mars Avril Mai Juin

C03 : Troyes – Châlons    
– Reims

90,8% 90,8% 93% 96,1% 92,4% 91%

C13a: Troyes –
Romilly-sur-Seine

85,9% 93,3% 92,6% 89,8% 87,3% 84,8%

C13b : Romilly-sur-Seine 
- Nogent-sur-Seine

98,9% 98,8% 99,4% 100% 98% 96,9%

C14 : Troyes – Chaumont 
/ Ville-sous-la-Ferté

92,5% 88,8% 93,8% 96,8% 93,1% 93,3%

C20 : Troyes – St 
Florentin - Laroche-

Migennes

92,6% 90,4% 86,6% 87,8% 88,3% 90%
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Régularité 2024 :
86,9%

Réalisation du plan 
de transport 2024 :

97,7%

Réalisation du plan 
de transport 1er

semestre 2025 :
97,3%

Régularité 1er

semestre 2025 :
84,4%
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▪
4 500 AGENTS

ENTRETIENNENT LE RÉSEAU ET GERENT LES CIRCULATIONS

554M€
INVESTIS SUR LE RÉSEAU (2025)

+ 240M€ POUR LA MAINTENANCE

>600 PME

PARTENAIRES EN GRAND EST

24 000 HEURES

D'INSERTION SOCIALE (2025)

3 685 KM

DE LIGNES OUVERTES AUX CIRCULATIONS COMMERCIALES

29 ENTREPRISES FERROVIAIRES

CIRCULANT EN GRAND EST

2 100 TRAINS

VOYAGEURS ET FRET PAR JOUR

http://www.sncf-reseau.com/
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(RVB SRZD)entre Les Boullereaux et Emerainville( de nuit de fin 2025 à avril 2026)
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Nogent sur 
seine

Jussey

Mulhouse

gares de Vitrey -Jussey & Port d'Atelier entre 
Culmont Chalindrey et Vesoul. 



PHASE 2  

NOGENT-SUR-SEINE – TROYES

Comité Régional des Services de Transport 

Aube 



Travaux d’électrification Paris – Troyes : bilan de l’été 2025

34

- Malgré un début difficile, la production de la ligne cet été a enregistré des résultats 
supérieurs à la moyenne 2025

- Ces crises ont conduit aux renforcements des mesures d’information et de prise en charge

• Consolidation de la présence de personnel en gare de Nogent
• Planning de présence renforcé de notre encadrement
• Plage horaire des régulateurs de car élargie pour permettre une continuité de 05h30 à 22h00 en semaine, de 07h00 à 22h00 

le samedi et de 08h30 à 22h00  le dimanche)
• Mise en place d’un renfort accueil en gare de Nogent de 06h00 à 09h30 du lundi au vendredi

• Amélioration du confort en gare et de la prise en charge en cas de situations perturbées
• SNCF Gares & Connexions a été sollicité pour permettre l’accès à la salle d’attente de la gare de Nogent sur une plage horaire 

élargie (ouverture jusqu’à 21h30 contre 17h00)
• Accord de la préfecture de Nogent pour accueillir les clients dans l’AGORA Michel Baroin en cas de situation perturbée 

importante et accord de notre société d’autocar pour mettre en place un acheminement en autocar ou assurer le parcours 
Nogent – Longueville en cas de situation perturbée.

Juillet Août

Régularité 87,2% 87,9%

Suppressions 2,6% 2,5%

- Le lancement des travaux a été affecté par 3 crises de niveau 2 et 1 crise de niveau 
3 entre le vendredi 4 juillet et le vendredi 11 juillet 2025
(défaut d’alimentation de la gare de l’est, défaut d’alimentation entre Nogent et Longueville et 
3 passages à niveau en dysfonctionnement)



Travaux d’électrification Paris – Troyes : bilan de l’été 2025

35

9 cars et 2 taxis commandés en inopiné par notre centre 

opérationnel pour palier l’absence d’un car travaux

10 défauts de correspondance car – trains sur 3 700 cars : 

panne car, absence conducteur feu de talus, engin agricole 

en panne, sur affluence à 2 reprises

95% de régularité des cars travaux. Les 5% de non-conformité font 

suite à l’attente des trains en retard pour permettre aux passagers 

de poursuivre leur voyage 

90% des cars géolocalisés :  meilleure anticipation de la 

prise en charge en cas de situation retard

3 700 cars en circulation ont transporté plus de 90 000 voyageurs. 

26% des cars ont eu un taux d’occupation supérieur à 90%

50% des places mises en vente ont été réservées 

Procédure rétention d’un car travaux : En cas de retard de train, il 

est prévu une attente de 15 mn maximum pour ne pas dégrader la 

prochaine rotation du car. Si absence de prochaine mission, le 

conducteur attend plus longtemps.



RETOUR D’EXPÉRIENCE ÉTÉ 2025

DESSERTES Terminus/ Origine NOGENT-SUR-SEINE

Organisation, suivi journalier

Aménagements 

Equipements 

Accompagnement, orientation 
voyageurs 

Suivi opérationnel 

Adaptation de l’organisation

Retour d’expérience en cours 
d’élaboration → été 2026

1316 3653

Ponctualité :
Régularité : 

89%                  89,3%
88,2%                    /

Une préparation 
collective

En temps réel 



Avancement



AVANCEMENT DU PROJET

août 2028

Fin 2024 - février 2027

DES TRAVAUX SIMULTANÉS 

Travaux signalisation 

2025 - 2026 - 2027

Travaux ouvrages d’art

Septembre 2025 - juin 2027

Sous-station électrique - raccordement RTE 

S2 2026 - décembre 2027

Travaux caténaires  Raccordement  - essais

Octobre 2025



AVANCEMENT DU PROJET : LES TRAVAUX RÉALISÉS

Création de la base travaux de 
Romilly-sur-Seine 

Les fouilles archéologiques du site de Saint-Mesmin 
(future sous-station électrique)

Création de 18 plateformes d’enraillement des engins

Les travaux de dévoiement des câbles de 
signalisation au droit de 13 ouvrages d’art



AVANCEMENT DU PROJET : LES TRAVAUX ENGAGÉS

L’adaptation de 13 ouvrages d’art au gabarit 
caténaire 

La poursuite des travaux de signalisation - génie civil 

Les travaux de terrassement de la sous-station et des 
2 postes autotransformateurs

Les travaux de télécommande des équipements 
caténaires  



Les travaux réalisés cet été 



LES TRAVAUX D’OUVRAGES D’ART



LES TRAVAUX DE SIGNALISATION ET DE GÉNIE CIVIL

Pose de câbles et raccordement

Carottage

CaniveauxPréparation et coffrage

Ferraillage



L’ACCOMPAGNEMENT

7950
Guides voyageur imprimés

Capsules motion 
design

4 
22

Panneaux/affiches
2

Distributions en gare

3
Réunions publiques 

d’information

5
réunions de 

proximité

4
Dossiers/communiqués 

de presse

Motion design

1

3
Newsletters



PROJECTION TRAVAUX 2026

Pose des premiers poteaux caténaires

Construction des bâtiments de la sous-station 
électrique

Mise au gabarit électrique de 7 ouvrages d’art

Fin des travaux de signalisation 
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• Rénovation du quai 1 (revêtement et éclairage) pour améliorer les cheminements vers les 
escaliers, l’ascenseur et le bâtiment des voyageurs ;

• Aménagement et rehaussement des quais 2 et 3 pour les mettre au même niveau que les trains ;

• Mise en place de dalles d’éveil à la vigilance en bordure de quai ;

• Construction de 3 ascenseurs pour accéder facilement aux quais ;

• Aménagement du passage souterrain et des escaliers ;

• Remplacement de l’ancien système d’éclairage par un éclairage LED pour une meilleure
visibilité et sobriété énergétique ;

• Mise à jour de la signalétique voyageurs pour la rendre plus visible ;

• Remplacement du mobilier de quai avec de nouvelles assises et des abris pour les voyageurs ;

• Sécurisation des quais pour délimiter l’espace au public
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https://www.grandest.fr/comites-regionaux-services-de-transport-corest/
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